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Requeiro à Mesa, dispensadas as formalidades regimentais, seja 
o presente encaminhado ao Chefe do Executivo Municipal, para que junto ao setor 
responsável da Administração, encaminhe a esta Casa de Leis, as seguintes 
informações: 

o Carga horária dos médicos do município: Solicito informações sobre a carga 
horária dos médicos clínicos gerais e outros especialistas que atendem nas unidades 

de saúde municipais, de modo a garantir que a população tenha acesso adequado 
aos serviços médicos: 

• Agendas dos médicos e quantidade de pacientes agendados: Solicito que 
sejam disponibilizadas as agendas dos médicos, juntamente com a quantidade de 

pacientes agendados para cada dia, para que seja possível verificar se a demanda 

está sendo atendida de maneira eficiente e dentro das capacidades das unidades de 
saúde. 

• Parecer do CRM sobre o tempo de atendimento: Considerando que o tempo 
de atendimento médico em algumas consultas pode ser muito reduzido, gostaria de 

saber se há algum parecer do Conselho Regional de Medicina (CRM) que defina 

diretrizes mínimas de tempo de consulta ou qualidade do atendimento para garantir 
que o paciente seja devidamente atendido. 

JUSTIFICATIVA: 

Eu, na qualidade de Vereador Eleito, venho por meio deste, relatar 

minha experiência durante uma consulta no Posto de Saúde Central, no dia 16 de 

janeiro de 2025, a fim de destacar algumas situações que merecem atenção urgente, 

com o intuito de melhorar a qualidade do atendimento médico no nosso município, 

motivos pelos quais faço o requerimento acima mencionado: 

GABINETE DO VEREADOR TIAGO GODINHO - Rua Maurício Barbosa Tavares Elias, 314 - 
CEP 18150-000 - Ibiúna - SP. - Fone/Fax: (15) 3241-1266 

REQUERIMENTO N° 03/2025 



CÂMARA MUNICIPAL DA ESTÂNCIA TURÍSTICA DE IBIÚNA 

"Vereador Rubens Xavier de Lima" 

Estado de São Paulo 

Rua Mauricio Barbosa Tavares Elias, 314 - 18150-000 - Ibiúna/SP., - Fone/Fax: (15) 3241-1266 

www.ibiuna.sp.leg - E-mail: tiagogodinhojbjuna.spjegbr 

1. AGENDAMENTO E CHEGADA DA MÉDICA 

Ao comparecer ao Posto de Saúde Central para agendar minha 

consulta, fui informado pela recepção que a agenda mais próxima seria com uma 

médica clínica geral específica. Segundo a funcionária da recepção, a agenda dessa 

médica é considerada tranquila, pois não há muita procura da população por seus 
serviços. 

Minha consulta foi agendada para as 10 horas. Contudo, a médica 

chegou ao posto de saúde apenas às 10h58, ou seja, com 58 minutos de atraso em 

relação ao horário previsto. Esse atraso gerou um desconforto tanto em mim quanto 

em outros pacientes que estavam aguardando no local, inclusive uma paciente não 

quis aguardar o atendimento e foi embora. 

2. ATENDIMENTO MÉDICO 

Havia outros cinco pacientes á minha frente, todos idosos que 

foram atendidos antes de mim, conforme a prioridade estabelecida. Fui atendido às 

11h05 e a consulta teve a duração de apenas 3 minutos, terminando às 11h08. A 

rapidez no atendimento, embora compreensível em determinados contextos, deixou-

me preocupado em relação a existência de uma escuta adequada às queixas e 

sintomas dos pacientes, o que compromete a qualidade do atendimento médico 
prestado. 

3. RECLAMAÇÃO DA POPULAÇÃO 

Durante o período em que aguardei a chegada da médica, recebi 

diversas reclamações de outros pacientes, especialmente em relação ao 

agendamento de ultrassonografias Muitos disseram que a médica responsável por 

esse serviço só comparece ao posto de saúde a cada 15 dias, o que gera uma grande 
fila de espera para esses exames essenciais. Essa situação tem gerado insatisfação, 

principalmente entre os idosos e pacientes com maior necessidade de exames, que 

enfrentam grandes dificuldades para conseguir um exame dentro de um tempo 
razoável. 
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Solicito que este relato seja formalmente considerado, com as 

devidas respostas aos requerimentos apresentados, a fim de que possamos, como 

representantes do povo, trabalhar em conjunto com a Prefeitura para melhorar os 

serviços de saúde em nosso município. 

SALA DAS SESSÕES, VEREADOR RAIMUNDO DE 

ALMEIDA LIMA, EM 04 DE FEVEREIRO DE 2025 

J 

TIAGO GODINHO 
VEREADOR 
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