CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA
“Vereador Rubens Xavier de Lima”
Estado de Sao Paulo
Rua Mauricio Barbosa Tavares Elias, 314 - 18150-000 - Ibitna - SP.
Fone/Fax: (15) 3241-1266
e-mail: camaraibiuna@camaraibiuna.sp.gov.br

www.camaraibiuna.sp.gov.br : —
APROVADC

CAMARA MUNICIPAL DA

° 97,2013 TURISTICA DE(SI
REQUERIMENTO N / /g oE C() i

Un
i D -I -'_

ASSUNTO: Informag8es sobre o atendimento do Procon Fundagio & Defesa do
Consumidor no Municipio de Ibitina.

Requeiro a mesa, satisfeitas as formalidades regimentais, seja o presente
encaminhado ao Excelentissimo Senhor Prefeito Eduardo Anselmo para que o
mesmo apo6s consulta aos setores competentes encaminhe as seguintes
informagodes:

a) Qual o volume, distribuidos de reclamagtes mensais no Procon em nosso Municipio,

até a presente resposta?

b) Quais os assuntos ou itens que mais causam insatisfagdo ao consumidor de nossa
Comarca?

¢) Qual o numero de funcionarios do PROCON aptos para atendimento e fiscalizacdo
das irregularidades apuradas em detrimento do consumidor?

d) A unidade de atendimento do Procon de nosso Municipio atende outras regides?

JUSTIFICATIVA: Considerando que a Fundacg3o de Protecdo e Defesa do Consumidor —
Procon tem por objetivo elaborar e executar a politica de protecdo e defesa dos Consumidores
do Estado de Sao Paulo, a necessidade de levantamento de dados para estudos quanto a
viabilidade de projetos que viabilizem e que disponibilizem os servicos de protecio e defesa do
consumidor de maneira acessivel e mais ampla.

SALA DAS SESSOES, VEREADQ ALMEIDA LIMA,
EM 18 DE JUNHO DE 2013.
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