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SENHOR PRESIDENTE :

Tenho a honra de submeter 3 ®levada

conkﬁderagéo de Vossa Exceléncia Projeto de lel que “Dispde
sobré a organizagdao do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor (SMDC), institui a Coordenadoria Municipal de
Defesa do Consumidor {PROCON) , a Comissao Municipal
Permanente de Normatizacdo (CMPN), Conselho Municipal de
Defesa do Cdnsumidor (CONDECON}, o Fundo Municipal de
Defesa dos Direitos Difusos (FMDD) e da outras

providéncias.”

O PROCON, o6rgdo estadual de defesa do
consumidor, dentre 0s seus objetivos, estabeleca a
formulacao, execucdo e coordenacdo do Sistema Estadual de

de Protecdo e Defesa do Consumidor.

Co o advento da Lei Federal n° 8.078/90,
surgiram mecanismos legails importantes para uma mudanca
significativa nas relacdes de consumo. Entretanto, grande
parte dos consumidores desconhecem a legislacdo dque o0s
protege contra fraudes, bem como os Orgdocs de defesa do
consumidor, deixando assim de reclamar os seus direitos,
ou, gquando se interessam, desconhecem a &rea de atuacdo de

cada um, sendo issc um possivel fato gerador de acomodacdo.

Ressalta-se, ainda, que os &érgdos publicos

especificos de defesa do consumpidor e os de fiscalizacao,

na sua maiorig estdo situadog/ nas capitais do Estados, o
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que dificulta o atendimento das pessoas residentes em
outros municipios, fato que nao ocorreria se 0s

consumidores dispusessem de um atendimento direito em sua

propria cidade.

Pensandc nisso, é& que resolvemos pelo
engendramento deste projeto legislativo, o gque, com a
criacdo do PROCON municipal passariam os consumidores de
Ibitna a terem informagdes e orientacdes hébeis a
proporcionarem melhores condicdes de vida aos mesmos,

buscando-se o desejado equilibrio social.

Considerando que o Decreto Federal n° 861,
de 09 de julho de 1993, o qual dispde sobre a Organizagdo
do Sistema Nacicnal de Defesa do Consumidor (SNDC), e
estabelece as normas gerais de aplicacdes das sancdes
administrativas, o que ¢é feito em seu capitulo IV, da
distribuicdo da multa e da administracdo dos recursos,
determina que 70% (setenta por cento) do arrecadado fica
para o municipio onde foi gerado o processo administrativo,
20% (vinte por cento) para o Estado e 103% (dez por cento)
Para a Unido, tudo com o escopo de proporcionar as trés
esferas de governo mecanismos proprios para geracdo de

receitas para manutencgdo da defesa do consumidor.

Por fim, o PROCON, assim como diversos
outros o6rgaos de controle com poder de policia
administrativo, nado possui a finalidade de sancionar, mas,
sim, orientér, educar, coordenar acdes, enfim, buscar um
denominador comum entre os direitos do consumidor e poder

capitalista. Quem ganha com isso é a sociedade.
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Sdo estas, Senhor Presidente, as razdes que
me levam a propor o presente Projeto de Leil, para que seja
submetido a apreciacdo dos Nobres Vereadores dessa Egrégia
Cémara Municipal, em regime de urgéncia, nos termos
previstes no § 1°, do artigo 45, da Lei Orgénica do

Municipio.

Justifica-se o pedido de urgéncia tendo em
vista a morosidade em se instalar o PROCON municipal, o que
redunda na necessidade de se buscar imbével para instalacéo
das dependéncias fisicas, alocar funcionarios, adquirir
veiculos, materiais, enfim, um rol de necessidades que

carecem de tempo e diligéncias efetivas.

Sem mais para o momento renovo a Vossa
Exceléncia, na oportunidade, meus protestos de estima e

distinta consideracio.

Atenciosamente,

%\A W —— —
—  FABIO BELLO DE OLIM

—Prefeito Municipal

EXMO. SR.

ALEXANDRE BELLO DE OLIVEIRA

DD. PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE
IBIUNA.
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PROJETO DE LEI N° %{/05
DE 29 DE AGOSTO DE 2005.

Dispde sobre a organizacdo do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor (SMDC),
institui a Coordenadoria Municipal de
Defesa do Consumidor (PROCON), a Comissao
Municipal Permanente de Normatizacgao
(CMPN), Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor (CONDECON), o Fundo Municipal de
Defesa dos Direitos Difusos (FMDD) e da

W _outras providéncias.

]
o
j‘\&\ ABIO BELLO DE OLIVEIRA, Prefeito Municipal

da Estédncia Turistica de Ibiuna, no uso das

atribuicdes que lhe 530 conferidas por lei,

FAZ SABER gque a Céamara Municipal da

Estdncia Turistica de Ibiuna aprovou e ele

sanciona e promulga a seguinte lei:

Capitulo I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. A presente lei estabelece a
organizagdo do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor(SMDC), nos termos dos artigos 59, inciso XXXII e
170 da Constituicdo Federal, artigo 106 da Lei Federal n°
8.078/90 (Cb6bdigo de Defesa do Consumidor e Decreto Federal
n°® 861/93. |

Art. 2°. S&do o6rgdos do Sistema Municipal de

Defesa do Consumidor (SMDC) :
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I - a Coordenadoria Municipal de Defesa do
Consumidor (CMDC) ;
IT - A Comissdo Municipal Permanente de

Normatizacdo (CMPN) ;

IIT - O Conselho Municipal de Defesa do

Consumidor (Condecon).

Paragrafo Unico. Integram o Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor, os ©Orgdos federais,
estaduals e municipais e as entidades privadas que se
dedicam a protecdo e defesa do consumidor, sediadas no
municipio, observado o disposto nos incisos I e II do art.

5° da Lei Federal n® 7.347, de 24 de julho de 1985.

Capitulo II
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR (PROCON)

Art. 3°. Fica instituido o) PROCON
municipal, destinado a promover a implementar as acdes
direcionadas & formulacdoc da politica do Sistema Municipal

de Protecdo, Orientacdo, Defesa e Educacdo do Consumidor.

Art. 49, 0 PROCON municipal ficara

vinculado ao Poder Executivo Municipal.

Art. 5°. Constituem objetivos permanentes

do PROCON municipal:

I - assessorar o Prefeito Municipal na
formulacdo de Politica do Sistema Municipal de Protecgédo e

Defesa do Consumidor;




PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE IBIUN
Estado de Sao Paulo

IT -~ planejar, elaborar, propor, coordenar
e executar a Politica do Sistema Municipal de defesa dos

direitos e interesses dos consumidores;

I1T - receber, analisar, avaliar e
encaminhar consultas, denuncias e sugestdes apresentadas
por consumidores, por entidades representativas e por

pessoas juridicas de direito publico ou privado;

v - orientar permanentemente os

consumidores sobre seus direitos e garantias;

V - fiscalizar as denuncias efetuadas,
encaminhando & assisténcia Jjudiciaria e ao Ministério

Publico, as situacgdes ndo resolvidas administrativamente;

VI - incentivas e apoiar a criacido e
organizacdo de o6rgdos e assocliacdes comunitérias de defesa

do consumidor, além de apoiar as ja existentes;

VII - desenvolver palestras, campanhas,

feiras, debates e outras atividades correlatas;

VIIT - atuar junto ao Sistema Municipal
formal de ensino, visando incluir o tema “Educacdo para o
Consumo” nas disciplinas Ja& existentes, de forma a
possibilitar a informacio e formacéao de uma nova

mentalidade nas relacdes de consumc;

IX - colocar & disposigdoc dos consumidores
mecanismos que possibilitem informar os menores prec¢os dos

produtos bésicos;
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X -~ manter cadastro atualizado de
reclamac¢des fundamentadas contra fornecedores de produtos e
servigos, divulgando-o publica e anualmente (artigo 4° da

Lei Federal n°® 8.078/90), e registrando as solucdes;

X1 - expedir notificacdes aos fornecedores
para prestarem informacdes sobre reclamacdes apresentadas

pelos consumidores;

XITI -~ fiscalizar e aplicar as sancdes
administrativas previstas no C6digo de Defesa do Consumidor

(Lei n° 8.078/90 e Decreto n°® 861/983):

XIIT - funcionar, no processo

administrativo, como instancia de julgamento;

XIV - solicitar o concurso de 6rgédos e
entidades de notdéria especializacgdo ' técnica .para a

consecucdo dos seus objetivos.

DA ESTRUTURA

Art. 6°. A estrutura organizacicnal do

PROCON municipal seré& a seguinte:

I - Coordenadoria Executiva;

II - Servicos de Atendimento ao Consumidor;
III - Servicos de Fiscalizacédo;

IV - Servicos de Educacdo ao Consumidor;

V - Servicos de Apoio Administrativo.

Art. 7°. O Quadro de servidores do PROCON

Municipal contara com a seguinte estrutura:

PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA\
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- 01 Coordenador Executivo, com provimento em comisséo,

referéncia 78B

- 01 Assessor Especial do Servico de Atendimento ao
Consumidor, com provimento em comissédo, referéncia 40B

- 01 Chefe do Servico de Fiscalizacdo, com provimento em
comissdo, referéncia 40B

- 02 VFiscais do PROCON, com provimento através de
concurso publico, ensino médio completo, referéncia

31A

- 01 Assessor Especial do Servico de Educacdo ao
Consumidor, com provimento em comissdc, referéncia 40B

- 01 Assessor Especial do Servico de Apoio
Administrativo, com provimento em comissdo, referéncia
40B

- 02 Consultores Juridicos, com provimento em comisséo,

nivel superior + inscricdo na OAB, referéncia B71

Art. 8°. O Coordenador Executivo do PROCON
Municipal, assessores e consultores Jjuridicos serdo
designados pelo Prefeito Municipal, nos termos da Emenda

Constitucional n° 19.

Art. 9°. As atribuicdes da estrutura basica

serdo regulamentadas pelo Regimento Interno.

Art. 10. O Coordenador do PROCON Municipal
contard com uma comissdc permanente para elaborégéo,
revisdo e atualizacdo das normas referidas no § 1° do
artigo 5° da Lei Federal n°® 8.078/90, gque sera integrada
por representantes de associacdes ou entidades de defesa do
consumidor, representante do Poder Executivo Municipal e

representante dos fornecedores ou associacdes comerciais.
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DOS RECURSOS HUMANOS

Art. 11. 0 Poder Executivo Municipal
colocard a disposicdo do PROCON, o0s recursos humanos
necessarios para o funcionamento do orgdo, bem como, daré
todo o suporte necessario no dque diz respeito & bens

materiais e recursos financeiros.

Art. 12. Outro geradcr de recursos se faré
ao PROCON municipal, através da arrecadacdo de multas
administrativas, nos termos do artigo 56 da Lei Federal n°
8.078/90 e Decreto Federal n° 861/93, artigo 24, inciso
IIT.

DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

Art. 13. Cabera ao Poder Executivo
Municipal autorizar e aprovar o Regimento Interno do
PROCON, o qual fixarad o desdobramento dos 6rgdos previstos,

bem com as competéncias e atribuic¢des de seus dirigentes.

Art. 14. As atribuicdes dos setores e a
competéncia dos dirigentes de que trata esta lei seréo
exercidas na conformidade da legislacdo pertinente, podendo
ser modificadas mediante resolucdo do Poder Executivo

Municipal.

Capitulo III
COMISSAO MUNICIPAL PERMANENTE DE NORMATIZAGCAO (CMPN)

Art. 15. Fica instituida a Comisséao

Municipal Permanente de Normatizacdo (CMPN), destinada a
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elaborar, revisar e atualizar as normas referidas no § 1°

do artigo 55 da Lei Federal n® 8.078/90.

Art. 16. A Comissdo Municipal Permanente de
Normatizacdo serd composta por um representante dos

seguintes seguimentos:

I - PROCON Municipal;

IT - Ministério Publico;

IIT - Secretaria Municipal da Educacédo;

IV - Secretaria Municipal da Saude;

v - Entidades privadas legalmente
constituidas de defesa do consumidor;

VI - Organismos de representacao das

entidades comerciais e industriais.

Art. 17. 0Os membros da Comissdo e seus
respectivos suplentes serdo nomeados pelo Prefeito
Municipal para um mandato de 2 (dois) anos, facultada
reconducdo, considerando-se cassada a investidura no caso
de perda da condigcdo de representante dos o6rgdos e

entidades mencionados no artigo anterior.

Art. 18. O Coordenador Executivo do PROCON
Municipal serd o Presidente da Comissao de que trata este

capitulo.

Art. 19. A participacdo na Comissdo sera

considerada de natureza relevante e ndoc remunerada.

Art. 20. Para o desempenho de suas funcdes
especificas, a Comisséao Municipal Permanente de

Normatizacdoc ©poderd contar com comissdes de caréater
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transitério, instituidas por ato de seu Presidente,

integradas por especialistas de 6rgdos publicos e privados

ligados a defesa do consumidor.

Art. 21. A Comissdo Municipal Permanente de

Normatizacdo reunir-se-a.

Art. 22. As reunides da Comissdo Permanente
de Normatizacdo serdo registradas em ata e devem possuilr
quorum minimo de 50% (cinqglienta por cento) de seus membros,
sendo que as deliberacdes serdo tomadas pela maioria
simples dos membros presentes, cabendo ao Presidente, além

do voto comum, o voto de desempate.

Art. 23. Perderda a condicdo de membro da
Comissdo o representante que, sem motivo Justificado,
deixar de comparecer a 3 (trés) reunides consecutivas ou 6

(seis) alternadas, no periodo de 1 (um) ano.

Capitulo IV
DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR (CONDECON)

Art. 24, Fica instituido o) Conselho

Municipal de Defesa do Consumidor (CONDECON), o dqual tera

as seguintes atribuicgdes:

I - atuar na formulacdo de estratégias e/ou

controle de politica municipal de defesa do consumidor;

II - estabelecer diretrizes a serem
observadas na elaboracdo de projetos e planos de defesa do

consumidor;
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IIT - gerir o Fundo Municipal dos Direitos

Difusos (FMDD) , destinando recursos para projetos e

programas de educacgdo, protecdo e defesa do consumidor;

Pardgrafo Unico. Ao Conselho Municipal de
Defesa do Consumidor, no exercicio da gestdo do Fundo

Municipal dos Direitos Difusos, compete:

I - firmar convénios e contratos com o
objetivo de elaborar, acompanhar e executar projetos

relacionados as finalidades do Fundo;

IT - examinar e aprovas projetos relativos
a reconstituicdo, reparacdo, preservacdo e prevencdo de

danos aos bens e interesses dos consumidores;

ITT - aprovar as demonstracdes mensais de

receita e de despesas do fundo;

IV - encaminhar a Secretaria Municipal de

Finangas as demonstra¢des mencionadas no inciso anterior.

Art. 25. O Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor seré& composto por representantes do poder
puiblico e entidades representativas de fornecedores e

consumidores, assim discriminados:
I - o Coordenador Municipal do PROCON;

IT - o Representante do Ministério Publica

da Comarca;
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ITTI -~ organismos de representacdo das

entidades comerciais e industriais;

Iv - um representante da Secretaria

Municipal da Educacao;

V - um representante da Divisdo de

Vigilancia Sanitéria Municipal;

VI - um representante da Secretaria

Municipal de Financas;

VIT - um representante da Secretaria

Municipal de Agricultura;

VIIT - trés representantes de associacdes
que atendam aos pressupostos dos incisos I e II do artigo

5° da Lei Federal n°® 7.347, de 24 de julho de 1985.

§ 1°. O Coordenador Executivo do PROCON e o
representante do Ministério Publico em exercicio na Comarca
sdo membros natos do Conselho Municipal de Defesa do

Consumidor.

§ 2°. Todos o©s demais membros serdo
indicados pelos o6rgdos e entidades representados, sendo
investidos na funcdo de conselheiros através de nomeacdo do

Prefeito Municipal.

§ 3°. As indicacdes para nomeagaoc ou
substituicdo de conselheiros serao feitas pelas entidades

ou 6rgdos, na forma de seus estatutos.



PREFEITURA DA E_STANC_I_A TURISTICA DE IBIUNA
Estado de Sao Paulo

§ 4°. Para cada membro serd indicado um
suplente que o substituird, com direito a voto, nas

auséncias ou impedimentos do titular.

§ 5°. Perderd a condicdo de membro do
Conselho Municipal de Defesa do Consumidor o representante
que, sem motivo Jjustificado, deixar de comparecer a 3
(trés) reunides consecutivas ou 6 (seis) alternadas, no

periodo de 1 (um} ano.

§ 6°. Os oOrgdos e entidades relacionados
neste artigo poderao, a qualquer tempo, propor a
substituicdo de seus respectivos representantes, obedecendo

0 disposto no § 2° deste artigo.

§ 7°. As funcdes de membros do Conselho
Municipal de Defesa do Consumidor ndo serd remuneradas,
sendo seu exercicio considerado relevante servicos a

promocado e preservacdo da ordem econdmica local.

Art. 26. O Conselho serd presidido pelo
Coordenador do PROCON.

Art. 27. 0 Conselho reunir-se-a
ordinariamente uma vez por més e, extraordinariamente,
sempre que.convocados pelo Presidente ou por solicitacdo da

maioria simples de seus membros.

§ 1°. As sessbdes plendrias do Conselho
instalar-se-3oc .com a maioria de seus membros, que

deliberardo pela maioria simples dos votos dos presentes.
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§ 2°. Ocorrendo falta de gquorum minimo para
instalacdo do plendrio, automaticamente serd convocada nova

reunido, que acontecerd 48 (quarenta e oito) horas apéds,

com gualquer numero de participantes.

Capitulo V
DO FUNDO MUNICIPAIL DE DEFESA DOS DIREITOS DIFUSOS

Art. 28. Fica instituido o Fundo Municipal
de Defesa dos Direitos Difusos (FMDD), conforme o disposto
no artigo 37 da Lei Federal n°® 8.078/90, regulamentada pelo
Decreto n°® 861/93, com o objetivo de criar condicdes
financeiras de gerenciamento de recursos destinados ao
desenvolvimento das a¢des e servicos de protecdo e defesa

dos direitos dos consumidores.

Art. 29. O Fundo de que trata o artigo
anterior destina-se ao funcionamento das acdes de
desenvolvimento de Politica Municipal de Defesa do

Consumidor, compreendendo especificadamente:

I - VFinanciamento total ou parcial de
programas e projetos de conscientizacdo, protecdo e defesa
do consumidor; '

IT - aquisicdo de material permanente ou de
consumo e outros insumos necessarios ao desenvolvimento dos
programas;

IIT - realizacdo de eventos e atividades

relativas a educacdo, pesquisa e divulgacdo de informacdes,

visando a orientacdo do consumidor;
v - desenvolvimento de programas de

conscientizacdo e aperfeicoamento de recurscs humanos;
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V - estruturacdo e Iinstrumentalizacdo dp
6rgao municipal de defesa do consumidor objetivando a

melhoria dos servicos prestados ao usuario.

Art. 30. Constituem receitas do Fundo:

I - as indenizacdes decorrentes de
condenacdes e multas advindas do descumprimento de decisdes
judiciais de acdes coletivas relativas aos direitos do
consumidor;

IT - 70% ({setenta por cento) do valor das
multas aplicadas pelo PROCON, na forma do art. 56, inciso
I, da Lei n°® 8.078/90 e arts. 10 e 24, inciso III, do
Decreto n° 861/93; |

ITI - o produto de convénios firmados com
60rgdos e entidades de direito publico ou privado;

IV - as transferéncias orcamentarias
provenientes de outras entidades publicas;

V - os rendimentos decorrentes de depdsitos
bancéarios e aplicacdes financeiras, observadas as
disposicdes legais pertinentes;

VI - as doag¢des de pessoas fisicas ou
juridicas, nacionails ou estrangeiras;

VII - outras receitas gque vierem a ser

destinadas ao Fundo.

§ 1°. As receitas descritas neste artigo
serdo depositadas obrigatoriamente em conta especial, a ser

aberta e mantida em estabelecimento oficial de crédito.

§ 2°. Fica autorizada a aplicacéao

financeira das disponibilidades do Fundo em operacbes
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ativas, de modo a preserva-las contra eventual perda de

poder aquisitivo da moeda.

Capitulo VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 31. No desempenho de suas func¢des, os
6rgdos de Defesa do Consumidor poderdo manter convénios de
cooperagdo técnica e de fiscalizacdo com os seguintes
6rgdos e entidades, no ambito de suas respectivas

competéncias:

I - Departamento de Protecao e Defesa do
Consumidor, da Secretaria de Direito Econdmico;

ITI - Coordenadoria Estadual de Protecido e
Defesa ao Consumidor;

ITI - Promotoria de Justica do Consumidor;

IV - Juizado Especial Civel e Criminal;

V — Delegacia de Policia;

VI - Secretaria da Saude e de Vigiléncia
Sanitaria;

VII - INMETRO;

VIIT — SUNABR;

IX — Assoclacdes civis comunitarias;

X — Conselhos de Fiscalizacdo do Exercicio
Profissional. |

Art. 32. Consideram-se colaboradores do

Sistema Municipal de Defesa do Consumidor as universidades
e as entidades publicas ou privadas que desenvolvem estudos

e pesquisas relacionadas ao servico de consumo.
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Paradgrafo Unico. Entidades, autoridades,
cientistas e técnicos poderdo ser convidados a colaborar em
estudos ou participar de comissdes instituidas pelos brgaos

de protecdo ao consumidor.

Art. 33. As despesas com a exXecuc¢do desta
lei correrdo por conta de dota¢des orcamentdrias previstas
no orcamento, e por novas dotagcdes a serem abertas em
decorréncias de novas <receitas provenientes do Fundo

Municipal dos Direitos Difusos.

Art. 34. Esta lel entra em vigor na data de

sua publicacédo, revogadas as disposig¢des em contrario.

GABINETE DO PREFEITO DO MUNICIPIO DA
ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA, A0S 29 DIAS DO MES DE AGOSTO

" —

(” +#ABTO BELLO DE OLIVEIRA

anicipal




Presidéncia da Republica
Casa Civil '
Subchefia para Assuntos Juridicos

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE
1988

Emendas Constitucionais Emendas Constitucionais de Revisdo

Ato das Disposicoes Constitucionais Transitérias

iNDICE TEMATICO
Vide texto compilado

TiITULO Il

Dos Direitos e Gargntias Fundamentais
CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, & seguranca. e a propriedade, nos termos seguintes:

XXXIl - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor;

TiTULO VI
Da Ordem Econdmica e Financeira
CAPITULO |
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagéo do trabalho humano. e na fivre. iniciativa,
tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados
os seguintes principios:

V - defesa do consumidor;



Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N° 861, DE 9 DE JULHO DE 1993.

Dispde sobre a organizacdo do Sistema Nacional
de Defesa do Consumidor - SNDC e estabelece
as normas gerais de aplicacdo das sansées
administrativas, e da outras providéncias.

Revogado peio Decreto n®2.181. de 20.3.1997

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuigsio que lhe confere o art. 84, inciso IV, da
Constituicdo, e tendo em vista o disposto na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, e no art.. 2°
da Lei n°® 8.656, de 21 de maio de 1993,

DECRETA:

Art. 1° Fica organizado o Sistema: Nacional de:Defesa: do- Consumidor - SNDC e estabelecidas
as normas gerais de aplicagac das sancdes administrativas, nos termos da Lei n° 8.656, de 21 de
maio de 1993, que-altera.-a Lein® 8.078, de 11 de setembro.de 1990.

CAPITULO |
DO SISTEMA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 2° Integram o SNDC o Departamento de Protecédo e Defesa do Consumidor - DPDC, os
demais Orgdos Federais, Estaduais, do: Distrito Federal; Municipais e as Entidades Privadas de
Defesa do Consumidor.

CAPITULO Il
DA COMPETENCIA DOS ORGAOS INTEGRANTES DO SNDC

Art. 3° Como 6rgdo incumbido da coordenacio da politica: do- Sistema Nacional de Defesa do.
Consumidor, compete ao DPDC, da Secretaria de Direito Econdmico do Ministério da Justica:

| - planejar, elaboerar, propor, coordenar e executar a politica nacional de protecdo ao
consumidor; :

Il - receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, dentincias. ou. sugestées apresentadas
por entidades representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou privado;

Il - prestar, aos consumidores, orientagdo permanente sobre. seus direitos e garantias;

IV - informar, conscientizar e motivar o consumidor, através dos diferentes meios de
comunicacio,

V - solicitar & policia judiciaria a instauracdo de inquérito para a apuragdo de delito contra. os
consumidores, nos termos da legislacao vigente,
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Il - representar o consumidor em juizo, observado o disposto no inciso IV do art. 82 da Lei n°®
8.078. de 1990;

il - prestar assisténcia técnica aos consumidores;
IV - exercer outras atividades correlatas.
CAPITULO Il
DA FISCALIZAGCAO
| Secéo |
Dos Orgédos e Agentes Competentes

Art. 7° A fiscalizasdo das relagdes de consumo de que: frata a Lei n® 8.078, de 1990, este
Decreto e demais nomrmas suplementares, baixadas por 6rgaos competentes, serd exercida em
todo o territério nacional pelo DPDC e por 6rgaos de protecédo e defesa do consumidor, criados
especificamente para este fim, pelos Estados, Distrito Federal e Municipios, em suas respectivas
areas de jurisdicdo. :

Art. 8° A fiscalizacdo de que trata este Decreto seré efetuada por agentes fiscais, vinculados
aos respectivos o6rgaos de protegdo e defesa do consumidor nos dmbitos Federal, Estadual, do
Distritc Federal e Municipal, devidamente credenciados mediante Cédula de Identidade-Fiscal.

Art. 9° Sem exclusdo da responsabilidade dos 6rgéos que compdem o SNDC, os agentes
fiscais responderdo pelos atos que praticarem, quando investidos da agéo fiscalizadora.

Secéo I
Das Penalidades

Art. 10. A néo observancia das normas contidas na Lein® 8.078, de 1990 constituira infragéo
administrativa e sujeitara o fomecedor as seguintes penalidades, sem prejuizo das de natureza
civel, penal e das definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreenséo do produto;

Il - inutilizacéo do produto;

IV - cassacdo do registro do produto junto ao 6rgdo competente;
V - proibicdo de fabricacédo do produto;

V1 - suspensdo de fomecimento de produtos ou servicos;

VIl - suspensdo temporaria de atividade;

Vill - revogacio de concessdo ou permissdo de uso;
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Art. 16. A multa sera fixada observados os parametros estabelecidos na legislag&o pertinente.

Art. 17. Os fornecedores de predutos e servigos, no cometimento de: praticas mercantis
abusivas, informacdes inadequadas e métodos comerciais coercitivos ou desleais, estardo sujeitos
as penalidades administrativas de que trata o art. 10, que poderdo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, e graduadas de acordo com a gravidade da infragdo, a vantagem auferida e a
condi¢do econdmica do infrator.

Art. 18. Sera aplicada multa ao fornecedor de bens e servigos, sem prejuizo do disposto no
artigo anterior, quando:

| - condicionar o fomecimento de produto ou.servico ao fomecimento de outro produto ou
servigo, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com os usos e costumes;

il - sem solicitacdo prévia, enviar.ou entregar ao consumidor qualquer produto, ou fomecer
qualquer servigo, bem como efetuar, nas mesmas circunstancias, a respectiva cobranca;

IV - prevalecer-se da.fraqueza ou ighorancia do consumidor, tendo em vista sua idade, saude,
conhecimento ou condigdio social, para impingir-lhe seus produfos ou servigos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

V! - executar servigos-sem a prévia elaboracéo de orcamento e autorizagdo expressa do
consumidor, ressalvadas as decorrentes de praficas anteriores entre as partes;

VIl - repassar informacéo depreciativa referente a ato praticado pelo consumidor no exercicio
de seus direitos;

VIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servigo:

a) em desacordo com as normas expedidas pelos 6rgaos oficiais competentes, ou, se normas
especificas ndo existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) ou outra
entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizac@o e Qualidade Industrial
{(CONMETRO);

b) que acarretem riscos a satide ou a seguranga dos consumidores e sem informagdes
ostensivas e adequadas a respeito; _

c¢) em desacordo com as indicagdes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou
mensagem publicitaria, respeitadas as variagdes decomrentes de sua natureza;

d) impréprios ou inadequados ao consumo a que se destinam ou hes diminuam o valor.

IX - deixar de trocar o produto impréprio, inadequado ou de valor diminuido por outro da
mesma espécie, em perfeitas condices de uso, ou de restituir imediatamente a quantia paga,
devidamente corrigida, ou fazer abatimento proporcional do prego, a critério do consumidor;

X - deixar de reexecutar os sefvigos quando cabiveis, sem custo adicional,

X! - deixar de estipular prazo para o cumprimento de sua obrigacéo ou deixar a fixagcdo de seu
termo inicial a seu exclusivo criténo; ’

Xl - a oferta de produtos e senvigos ndo assegurar as informagdes cofretas, claras, precisas e
ostensivas, em lingua portuguesa, sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidades,
composicado, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados;



"0l "Ue op A] E |} SOSIOul SOuU Sepiuyap sejenbe woo epeinuno Jes elepod ejnw

ap euad e ‘ofne a1Sap {jiA osioul ou elsinaid oedelur ep-apepiaest ep opuapuedaq .z §
‘ojuawebed
ap oedebligo opugisixaul ‘spesd sensowe se-as-weledinbs ‘obpe 21sap |j) osioul-ou ejsiaaid

asolodiy eu ‘JopiUNsuod ok sonbaliud no soppswal solnpoid so 8 sopelsaid sodines sQ .| §
‘19] Ep ewo} eu ‘odwa} ap feAeozes -oponad 1od oedisodal ap sedad a sejustodwiod
op BUOJO B Jojuetl ap ‘sepesssd 0sed ‘9 ‘opnpoid op oedepodiul no ogdeouqgey e Jessad

oeu ojuenbua ‘oedisodal ap sedasd 9 ssjusuodwod 8p BUYO & Jeinbasse ap 1exiop - AIXXX
‘sowosasoe stewap o soinf sop jeuoioiodold oednpal sjueipoul ‘sjuawijeroied

no [ej0} ‘oligap op epedioalue cedepinbi e lopiwinsyo oe Jebou no apadu - JIXXX
‘oedejsald ep Jojen op ojuado 1od zop e seiousdns

‘oulia) nas ou oedebiuqo ap ojusiuajdwipeul Op SaJUDLI0IAP BIOLW 9P SBY MW JBIqod - [IXXX
‘ojusweldueuy Wes no wo? ‘1ebed e |ejoy
eWwioS e @ sagdeysald sep spepoipouad e 8 olawinu o ‘sojsiaald sjuswujeBs; souosaloe so ‘soinf
ap |enue BAROJO BXE] BP S BIOW 9P SOIN{ SOP SJUEJUOLW O ‘JBUOIDBU 991100 EPSOLU W 0JIAI9S

op no ojnpo.d op o3aid o ‘sjuswepenbope 8 eiagid ‘JOPIUNSUOD OB JEULOJUl 9P JEXIOP - [XXX
- ‘0661 @p ‘820°8 oU 191 EP 06 “HE op ooun ojeibeled ou sejsineid

sagieulojur Se Wod opiyouasaid ajuswepiaap ‘equelel ap owle) ¢ sebanus ap Jexiep - XXX
‘Jopiunsuod ojad 0JefuUoD Op BIOUQISISSP op 0SeD WD ‘oexayal op ozeld o

ajuelNnp ‘sopezijenie sjuswieLelauowl ‘sofed salojea sop ogdnjcaap e iebau no apedu - XXX
‘o) o1LICP B NO 8u0ys|a} Jod sjusileioadss ‘|BIDIotuod OJUSUEDSJO]RISS Op BI0) 1811020
oedejenuod e anb aidwas ‘odiales no ojnpord op cjuswiIgasal ap o} Op NO OJefU0S Op BIMBUISSE

Ep JBJUDD B SEID 9]9s 9}k ap ozeid ou ‘|enjeljuoo eiougisisap e Jebfau no apadwl - |PAXX
‘ownsuocd ap sagdejal se soAljejss sojeqjuod-aid 2 soqioal

‘saJenopied sojlose ap sojuesuoo segderepap sep ojuswidwng o sebsu no npsduwl - JAXX
‘sE]alI0oU] S8g3RULIOjU] SEP SOLBJeUlSap

SIEMUOAD SOE OBIeIS)|E B ‘SIO)N SBIP 000 op ozeid 0u ‘1ediuntiod ap 1exiop - IAXX
‘1opiwunsuos ojad

OpENSNOS opuenb ‘sossepes o SOpep Sp OBPIEXSU] B sjualuejelpawil #6100 ap JeXIap - AXX
‘aje 10d opejoljos oeuU opuenb ‘ownsuod ap o sieossad sopep

onsibal ‘eyoy ‘0fSEpPED Sp BINJISGE B JOPILNSUOD OB ‘0judss Jod ‘JEounwiod ap Jexisp - AIXX
‘soue 09uid e jousdns opopad

e sojuaiojal seajefou SeQieuULIOjUl LLOD SSIOPILNSUOD 8P SOPEP & SOJISEPED 1ajuel - ||IXX

‘sosjsaidudl NO Siesil Sopep 8 SoNSepeD Jeloge|d - JIxX
‘S8)U0} SeApoadsal
SENS SEe 9lgos oW Wag ‘sjo a1qos sopeanhue ‘owsnsuod sp o sieossad sapep a sodjsibal ‘seyoy

‘solysepED WD SOJUSISXD. SapSBULLIOjU SE JOPILUNSUOS Op 0SSaOE O Jelinoyp no Jpadwl - {}X
' ‘edeawe

no ojuswiBuesjsuoo ap odi Jonbjenb e no onolpi e ajudjduiipeus JOPIUNSUOD O JBJOWIGNS - XX
‘opsins iongss anb e ‘sodaid op ojuswielaqe)

ap awibal 0 ‘sodiales © sonpold op OjuUSWIODLLO) 9P 0SED Ou ‘Judwing ap Jexiap - ¥|X
‘[eloiawios ogdesue} eu sopezipn sossaidu sou @ apepiolignd eu ‘webejequuis eu ajuedliqe)}

op odalopus @ swou o ‘iejsod 0S|oqUISal o 9U0§s}e] 10d SEPUSA NO SENSIO SBU ‘IO - JHAX

‘0d1at19s no oinpoid op euajo ep eueoignd woabesuow e ouawidwing rep ap Jexiap - JAX
:JOpILUNSUOS Op OLBIILOD W
oedezuoe ‘sowgn s9jso B ojuenb ‘oajes ‘ajuedtqe} op Sesudg} sagdeoynadss se Weyusjuew

anb no ‘soAcu @ sopenbape ‘sieuibuo oedisodsi op ssjusuoduios tebaidwia ap Jexidp - INX
‘oosu
o oedezynn ens € 8iqos sepenbapeut ho sajusioynsul sagdeurtojul 1od no ‘sodiaiss o sojnpoid snas
‘ap ojustueuoDIPUcOE no ogdejussarde ‘oedejndiuewt ‘wobejuow ‘ogdnsuoo ‘oedeouge; ‘sojalold

ap sejuaiiodap Solaop 1cd SaI0PILLINSUOD SOB SOPRShED souep so jeredal ap 1exiap - AX
- Joplunsuos
opeosaLL OU SOLWISOW SOp ojuawedue]-op-opuenb ‘odinas no-onpoid op apepisojnoued

B ‘souepoignd Sonunue ap SoARIE ‘SaIOPHUNSUOD SOB JEJIUNLOS 8P 1exiap - AlX
1OPILUNSUOD -OPeJISW OU SOWSall SOp ojuawedue} op opuenb

‘odntes no ojnpoid op apepisonouad e ajusjadiuod apepUOINE B JEJIUNOS ap Jexiap - JiX



§ 3° A comprovagdo da existéncia de risco a satide e seguranga do consumidor facultara a
aplica¢é@o de multa cumulada com as penalidades. contidas nos incisos V a Xi.do art..10, ficando a
critério da autoridade competente a aplicagcdo de uma ou mais penalidades.

Art. 19: Além da nulidade imposta pelo art. 51 da Lein® 8.078, de 1990, o fomecedor de bens
e servigos que -patrocinar, direta ou indiretamente, a insercio de clausulas abusivas em seus
contratos com consumidores, devidamente comprovada, estara sujeito @ multa, quando a cldusula:

| - impossibilitar, exonerar ou atenuar a responsabilidade do fornecedor por vicios de qualquer
natureza dos produtos e servicos ou implique remtincia ou disposicao de direito do consumidor;

Il - deixar de reembolsar ao consumidor a quantia ja paga, nos casos previstos na Lei n°
8.078. de 1990;

Il - transferir responsabilidades a terceiros;

IV - estabelecer obrigagdes consideradas iniquas ou abusivas, que cologuem o consumidor
em desvantagem exagerada, incompativeis com. a boa-fé ou a eqtiidade;

V - estabelecer inversao do dnus da prova em prejuizo do consumidor;

VI - determinar a utilizagdo compulsodria de arbitragem;

VIl - impuser representante para concluir ou realizar outro negécio juridico pelo consumidor;

VIII - deixar ao fornecedor a opgéo de concluir ou ndo o contrato, embora obrigando o
consumidor;

IX - permitir ao fornecedor, direta ou indiretamente, variacéio do-preco de maneira unilateral;

X - autorizar o fornecedor a cancelar o contrato unilateralmente, sem que igual direito seja
conferido ao consumidor;

XI - obrigar o consumidor a ressarcir os custos de cobranga de sua obrigacédo, sem que igual
direito the seja conferido contra o fornecedor;

Xl - autorizar o fornecedor a modificar unilateralmente o contedido ou a qualidade do contrato
apos sua celebracéo;

XIIt - infringir ou possibilitar a violacdo de normas ambientais;

XIV - possibilitar a rentincia ao direito de indenizag&o por benfeitorias necessarnas;

XV - estiver em desacordo com o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor;

XVI - ofender aos principios fundamentais do ramo do direito aplicavel a espécie;

XVII - restringir direitos ou obrigacdes fundamentais inerentes a natureza do contrato, de tal
modo a ameacar o seu objeto ou o equilibrio contratual;

XV - for excessivamente onerosa para o consumidor, considerando-se a natureza e o
contetido do contrato, o interesse das partes e outras circunsténcias peculiares ao caso;

XIX - determinar, nos confratos de compra e venda de méveis. ou.iméveis mediante
pagamento em prestacfes, ou nas alienagdes fiduciarias em garantia, a perda total das prestacdes
pagas em beneficio do credor que, em razdo do inadimplemento, pleitear a resolugdo do contrato e
a retomada do produto alienado;

XX - estipular pagamentos em moeda estrangeira, salvo os casos previstos em lei.

Paragrafo tnico. Sujeitam-se as penalidades previstas neste artigo, aqueles que elaborarem
contratos, inclusive o de adesdo, que deixarem de ser redigidos em temos. claros e com caracteres
ostensivos e legiveis, que permitam sua imediata e facil compreenséo, principalmente as cladusulas
que implicarem limitacéo de direito.

Art. 20. A multa a que se refere o art. 19 somente podera ser aplicada pelos 6rgdos de
protecdo e defesa do consumidor, mediante provocacéo do interessado, respeitado o
procedimento legal.

Art. 21. Toda pessoa fisica ou juridica que patrocinar a veiculagdo de propaganda enganosa
ou abusiva ficara sujeita @ multa cumulativamente com a penalidade prevista pelo inciso Xll do art.
10.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informagéo ou comunicacéo de carater publicitario
inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omisséo, capaz de induzir a
effo o consumidor a respeito da natureza, caracteristica, qualidade, quantidade, propriedade,
origem, preco e quaisquer outros dados sobre produtos e servicos.

§ 2° E abusiva, dentre outras, a publicidade discriminatéiia, de qualquer natureza, a que incite
a violéncia, explore o medo ou a supersticio, se aproveite da deficiéncia de julgamento e
experiéncia da crianga, desrespeite valores ambientais, ou que seja capaz de induzir o consumidor
a se comportar de forma prejudicial ou perigosa 4 sua satde ou seguranca.
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Art. 29. O consumidor podera apresentar sua reclamagio pessoalmente, ou por telegrama,
telex, fac-simile ou qualquer outro meio de- comunicacdo, a quaisquer dos 6érgéos de protecéo e
defesa do consumidor. '

Paragrafo tnico. Quando o fatoe reclamado nao configurar relagao juridica de consumo, o
6rgado de defesa do consumidor se dara por incompetente e remetera a reclamagao a autoridade
competente.

Secdo il
Da Notificacdo

Art. 30. Recebida a reclamacdo, o 6rgdo. preparador expedird notificacdo ao rectamado,
encaminhada por oficio, fixando o prazo de quinze dias, a contar da data do seu recebimento, para
apresentar contestacdo, na forma do art. 38 e seguintes.

§ 1° A notificagéo far-se-a:

| - pessoalmente ao reclamado, seu mandatario ou preposto;

Il - por carta registrada ao reclamado, seu mandatario ou preposto, com aviso de recebimento.

§ 2° Quando o reclamado, seu mandatario. ou preposto ndo puderem ser notificados
pessoalmente ou por via postal, sera feita a intimacéo por edital, a ser afixado na dependéncia do
6rgédo preparador, franqueada ao ptblico, pelo prazo de quinze dias, ou divulgado, pelo menos
uma vez, na imprensa oficial ou em jomnal de grande circulacao local.

3° Se o reclamado ndo contestar a notificacdo, os fatos reputar-se-ao verdadeiros.

Secéo IV
Dos Autos de Infracdo, de Apreenséo e do Termo de Depdsito

Art. 31. Os Autos de Infracdo, de Apreensdo e do Termo de Depésito deverdo ser claros e
precisos, sem entrelinhas, rasuras e emendas, mencnonando

| - o Auto de Infracao:

a) o local, a data e a hora da lavratura;

b) o nome, 0 endereco e a qualificacdo do autuado;

c) a descri¢do do.fato ou do ato constitutivo da infragéo;

d) o dispositivo legal infringido;

e) a determinagéo da exigéncia e a intimacédo para cumpri-la ou impugna-la no prazo de
quinze dias;

f)a lden’uﬂcagao do agente autuante, a sua assinatura, a indicacdo do seu cargo ou fungao e
o nimero da sua matricula;

g) a designacéo.do 6rgédo preparador e o respectivo enderego

h) a assinatura do autuado.

Il - o Auto de Apreenséo e.o Termo de Depédsito:

a) o local, a data e a hora da lavratura;

b) o nome, o enderego e a qualificacdo do depositario;

¢) a descrigdo e a quantidade dos produtos apreendidos;

d) as razdes e os fundamentos da apreenséo;

e) o local onde o produto ficara ammazenado;

f) a quantidade de amostra colhida para analise;

g) a identificacdo do agente autuante, a sua assinatura, a mdlcagao do seu cargo ou funcdo e
o niimero da.sua matricula;

h) a assinatura do deposntano.

Art. 32. Os Autos. de Infragio, de Apreensio e o Temo de Dep6sito serdo lavrados pela
autoridade fiscalizadora que houver constatado a infragdo no local onde foi comprovada a
irregularidade.

Paragrafo tinico. Os 6rgdes conveniados serdo competentes apenas para emitir os Autos de
Infracdo, de Apreensdo e o Termo de Deposito, sendo-lhes vedado funcionar como 6rgéo
preparador e julgador das autuacdes por eles emitidas, sem prejuizo de suas competenmas legais.

Art. 33. Os Autos de Infracdo, de Apreensdo e o Termo de Depésito serdo lavrados em
impresso proprio, composto de trés vias, numeradas tipograficamente.

§ 1° Quando necessario, para comprovagao da infragao, os autos serdo acompanhados de
faudo pericial.

§ 2° Quando o defeito ou o vicio relativo & oferta e apresentacéo de produtos n&o depender de
pericia, o agente competente  consignara o fato no respectivo auto.
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drgdos ou entidades publicas, as necessarias informacdes, esclarecimentos ou documentos, a
serem apresentados no prazo de quinze dias.

Art. 43. Quando a cominacgdo prevista for a contrapropaganda, o processo deverd ser
especificamente. instruido com indicagbes técnico-publicitérias elaboradas por enftidade
especializada, das quais se infimara o autuado, obedecidas, na execugdo da respectiva deciséo,
as condicOes constantes.do §1° do art. 60 da Lein® 8.078, de 1990.

Art. 44, O julgamento sera proferido pelo fitular do érgao pieparador, no prazo de trinta dias,
ap6és o encerramento da instrucéo.

Secdo IX
Dos Recursos Administrativos

Art. 45. Das decis6es do orgdo preparador, quando este for 6rgdo de protecdo e defesa do
consumidor municipal, caberd recurso ordinario, no prazo de quinze dias, contados da data da
nofificacdo da decisdo, ao 6rgdo de protecdo e defesa do consumidor do Estado em que o
Municipio esteja localiado.

Art. 46. Das decisdes do 6rgao preparador; quando este for o 6rgdo de protecdo e-defesa do
consumidor estadual, cabera recurso ordinario, no prazo de quinze dias, contados da data da
notificagdo da decisdo, ao DPDC.

Art. 47. Das decisOes proferidas pelo 6rgao de protecdo e defesa do consumidor estadual,
guando este funcionar como primeira instancia recursal, caberd recurso especial, no prazo de
quinze dias, contados da data da noftificagdo da decisdo de que trata o artigo precedente, ao
DPDC, que se manifestara como instancia final na esfera administrativa.

Art. 48. Quando o processo for originario. do. DPDC, e este funcionar como 6rgdo preparador,
cabera recurso:

I - ao Diretor do DPDC, das decistes do Coordenador da Coordenadoria Geral Técnica de
Fiscalizagdo e Conftrole, em quinze dias, contados da data da nofificagdo da deciséo;

Il - ao titular da Secretaria de Direito. Econdmico, das decisdes proferidas. pelo Diretor do
DPDC, no prazo de quinze dias, contados da data da nofificagdo da decisdo, como segunda e
(ltima instancia recursal.

Art. 49. N3o sera conhecido o recurso interposto fora dos prazos e condigdes estabelecidos
neste Decreto.

Art. 50. Sendo julgada procedente: a impugnacdo, ou quando acolhidos os recursos, a
autoridade “a quo” recorrera, de oficio, a autoridade “ad quem”, nos termos fixados nesta secdo,
mediante declaracao na prépria decisdo.

Art. 51. Feita a juntada ao processo, o recurso serd encaminhado a autoridade a que se
destina, que o julgard no prazo de quinze dias contados da data de seu recebimento, permitida a
prorrogacéo, por igual prazo, desde que. os motivos da mesma sejam consignados nos respectivos
autos.

Art. 52. A decisdo é definitiva, quando ndo mais couber recurso.

Art. 53. Os recursos relativos as penalidades previstas nos incisos il a Xil do art. 10,
interpostos tempestivamente, terdo efeito meramente devolutivo.

Paragrafo unico. A instancia recursal poderd, excepcionalmente, conceder efeito suspensivo
ao recurso, em despacho fundamentado.

Art. 54 Todos os prazos referidos nesta segdo sé@o prec!uswos

Secdo X
Da Inscrigdo na Divida Ativa

Art. 55. No sendo recothido o valor da multa, sera a mesma inscrita na Divida Ativa do 6rgdo
preparador, para a subseqiiente cobranga executiva, nos termos da Lei n° 6.830, de 22 de
setembro de 1980.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 56. Os conﬂltos de competéncia serao dirimidos pelo DPDC.

Art. 57. Com base na Lei n°® 8.078. de 1990 e legislagdo complementar, o DPDC poderd
expedir atos administrativos, visande a fiel observancia das normas de prote¢édo e defesa do
consumidor.

Art. 58. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

Brasilia, 09 de julho de 1993; 172° da Independéncia e 105° da Repliblica.




LEIN® 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

Vide texto compilado

‘Dispie sobre 2 pratecio do conswmidor e da outras

rovidéncias.
Mensagem de veto P

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a segtlinte lei:

TiTULO|
Dos Direitos do Consumidor

CAPITULO |
Disposigdes Gerais

Art. 1° O presente cédigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor, de ordem
pablica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXIl, 170, inciso V, da Constituicdo
Federal e art. 48 de suas Disposicdes Transitérias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo
como destinatario final.

Paragrafo (nico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relacdes de consumo.

Art. 3° Fomecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, naciohal ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de producéo,
montagem, criacdo, construcdo, transformacdo, importagdo, exportacdo, disiribuicéo ou
comercializagdo de produtos ou prestacdo de servigos.

§ 1° Produto é qualquer bem, mével ou-imével, material ou imaterial.

§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneracgéo,
inclusive as de natureza bancaria, financeira, de crédife e securitaria, salvo as decorrentes das
relacdes de carater trabalhista.

CAPITULO Il
Da Politica Nacional de Rela¢des de Consumo

Art. 4° A Politica Nacional das Relagtes de Consumo tem por objetive o atendimento das
necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, salide e segurancga, a prote¢do de
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V. - concesséo de estimulos a criacdo e desenvolvumento das Associacfes de Defesa do
Consumidor.

§ 1° (Vetado).
§ 2° (Vetado).

CAPITULO IlI
Dos Direitos Basicos do Consumidor

Art. 8° Sao direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, saude e seguranga contra os riscos provocados por praticas no
fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos - ou nocivos;

Il - a educacdo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e semwicos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacéies;

Il - a informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com
especificacdo correta de guantidade, caractenstlcas composicéio, qualidade e preco, bem como
sobre os riscos que apresentem;

IV - a prote¢do. contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou
desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no fomecimento de produtos
€ servicos;

V - a modificagdo das clausulas confratuais gue estabelecam prestacées desproporcionais ou
sua revisdo em razao de fatos supervenienies que as tornem excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencio e reparagéo.de danos pafrimoniais e morais, individuais, coletivos e
difusos;

Vil - o0 acesso aos érgdos judiciarios e administrativos com. vistas & prevengao ou reparagao
de danos patrimoniais € morais, individuais, colefivos ou difusos, assegurada a prote¢&o Juridica,
administrativa e técnica aos necessitados;

ViIi - a facilitacéo da defesa de seus direitos, inclusive com-a inversdo do 6nus da prova, a
seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alega¢do ou quando for ele
hipossuficiente, segundo as regras ordindrias de experiéncias;

IX - (Vetado);
X - a adequada e eficaz prestagdo-dos servigos publicos em geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de tratados ou
convencdes intemacionais de que o Brasil seja signatéro, da legislagdo interna ordinaria, de
regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem como dos que
derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e eqiiidade.

Paragrafo dnico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo solidariamente pela
reparagdo dos danos previstos nas nermas de consumo.
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§ 2° O produto nao é considerado defeituoso pelo fato de outro de melhor qualidade ter sido
colocado no-mercado. '

§ 3° O fabricante, o construtor, o produtor ou importador s6. ndo sera responsabilizado quando \
provar:

| - que néo colocou o produte no:mercado;

Il - que, embora haja colocado o produto no mercado, o defeito inexiste;

il - a culpa exclusiva do.consumidor ou de terceiro.

Art. 13. O comerciante é igualmente responsavel, nos termos do artigo anterior, quando:
I - o fabricante, o construtor, o produtor ou o importader ndo puderem: ser identificados;

Il - o produto for fornecido sem identificacdo clara do seu fabricante, produtor, construtor ou
importador; ‘

lll - ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis..

Paragrafo tnico. Aquele que efetivar o pagamento ac prejudicado podera exercer o direito de
regresso contra os demais responsdveis, segundo sua parlicipacdo na causacdo do evento
danoso.

Art. 14, O fornecedor. de servigos responde; independentemente da existéncia.de culpa, pela
reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servigos,
bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicéo e riscos.

§ 1° O servigo € defeituoso quando ndo fomece a seguranca que o consumidor dele pode
esperar, levando-se em.considera¢do as circunstancias relevantes, entre as quais:

| - 0 modo de seu fornecimento;

Il - o resuitado e os riscos.que razoavelmente dele se esperam;

lll - a época em que foi fornecido.

§ 2° O servigo ndo é considerado defeituoso pela adocdo de novas técnicas.
§ 3° O fornecedor de servigos soO nfo sera responsabilizado quando provar:
| - que, tendo. prestado o servigo, o defeito inexiste,;

Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

§ 4° A responsabilidade pessoal dos. profissionais liberais sera apurada mediante a verificagao
de culpa.

Art. 15. (Vetado).
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Art. 19. Os fornecedores respondem solidariamente pelos vicios de quantidade do produto
sempre que, respeitadas as variagbes decorrentes de sua natureza, seu conteudo. liquido for\
inferior as indicagdes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou de mensagem
publicitaria, podendo.o-consumidor. exigir, alternativamente e & sua escolha:

)\
| - 0 abatimento proporcional do preco; %\'\
Il - complementacao do peso ou medida;

il - a substituicdo do produto por outro da mesma espécie, marca ou modelo, sem os aludidos
vicios;

IV - a reslituicdo imediata: da quantia paga, monetadiamente atualizada, sem prejmzo de
eventuais perdas e danos.

§ 1° Aplica-se a este artigo o disposto no § 4° do artigo- anterior.

§ 2° O fornecedor imediato serd responsavel quando fizer a pesagem ou a medi¢éc e 0
instrumento utilizado ndo estiver aferido segundo: os padrdes oficiais.

Art. 20. O fomecedor de servicos responde pelos vicios de qualidade que os tomem
impréprios ao consumo- ou- thes diminuam o valer, assim como por aqueles decorrentes da
disparidade com as indicagdes constantes da oferta ou mensagem publicitaria, podendo o
consumidor exigir, alternativamente. e a sua escolha:

| - a reexecucdo dos servigos, sem custo adicional e quando cabivel;

Il - a resftituigdo imediata da quantia paga, monetariainente atualizada, sem prejuizo de
eventuais perdas e danos;

lli - o abatimento proporcional do preco.

§ 1° A reexecucio dos setvigos podera ser confiada a terceiros devidamente capacitados, por
conta e risco do fornecedor.

§ 2° Sao improprios. 0S sevicos que se mostrem inadequados: para os fins que razoavelmente
deles se esperam, bem como aqueles que ndo atendam as normas regulamentares de
prestabilidade.

Art. 21. No fommecimento de servicos que tenham por objetivo a reparacdo de qualquer
produto considerar-se-4 implicita a obrigacdo do fornecedor de empregar componentes de
reposicdo originais. adequados e novos, ou que mantenham as especificacdes técnicas do
fabricante, salvo, quanto a estes Uitimos, autorizagdo em contrdrio do  consumidor.

Art. 22. Os érgéos . publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, pemmissionarias ou
sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigos adequados,
eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo tinico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigag¢Ges referidas
neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos causados,
na forma prevista neste cédigo.
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quando houver faiéncia, estado de insolvéncia, encerramento ou inatividade da pessoa juridica
provocados por ma administracdo.

§ 1° (Vetado).

§ 2° As sociedades integrantes dos gmpoé societarios e as sociedades controladas, s&o
subsidiariamente responsaveis pelas obrigages decorrentes deste codigo.

§ 3° As sociedades consorciadas sdo solidariamente responsaveis pelas obrigacGes
decorrentes deste cédigo.

§ 4° As sociedades coligadas s6 responderdo por culpa.

§ 5° Também podera ser desconsiderada a pessoa juridica sempre que sua personalidade
for, de alguma. forma, obstaculo ac ressarcimento de_prejuizos causados.aos consumidores.

CAPITULO V
Das Praticas Comerciais

SECAO|
Das Disposic6es Gerais

Art. 29. Para os fins deste Capitulo e do seguinte, equiparam-se aos consumidores todas as
pessoas determinaveis ou ndo, expostas as praticas.-nele previstas.

SECAOII
Da Oferta

Art. 30. Toda informagdo ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por qualquer
forma ou meio de comunicagdo com relacdo a produtos e servicos oferecidos ou apresentados,
obriga o fornecedor que a fizer veicular ou dela se utilizar e integra o contrato que vier a ser
celebrado.

Art. 31. A oferta e apresentacdo. de produtos ou servicos devem assegurar informag¢des
coiretas, claras, precisas, oslensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas,
qualidades, quantidade, composicdo, preco, garantia, prazos. de validade e origem, entre outros
dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a satde e seguranca dos consumidores.

Art. 32. Os fabricantes e importadores deverdo assegurar a oferta de componentes e pecas
de reposi¢cdo enquanto ndo cessar a fabricacdo ou importacdo do produto.

Paragrafo unico. Cessadas a produgdo ou importacdo, a oferta devera ser mantida por
periodo razoavel de tempo, na forma da lei.

Art. 33. Em caso de oferta ou venda por telefone ou. reembolso postal, deve constar o nome
do fabricante e endereco na embalagem, publicidade e em todos os impressos ufilizados na

transacéo comercial.

Art. 34. O fornecedor do. produto ou servico é solidariamente responsavel pelos atos de seus
prepostos ou representantes auténomos.

Art. 35. Se o fornecedor de produtos ou servigos recusar cumprimentc a oferta, apresentacéo
ou publicidade, 0 consumidor podera, alternativamente e a sua livre escolha:

|

§
\
A
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{it - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitagio prévia, qualquer produto, ou fornecer
qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo-em vista sua idade, satde,
conhecimento ou condicdo social, para impingir-lhe seus produtos ou servigos;

V - exigir do consumidor vantagem-manifestamente excessiva;

VI - executar servicos sem a prévia elaboragdo de orcamento e autorizacdo expressa do
consumidor, ressalvadas as decoirentes de praticas anteriores entre as partes;

VIl - repassar informacéo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor no-exercicio
de seus direitos;

VIl - colocar, no mercade de consumo, qualquer produto ou. servico em desacordo com as
normas expedidas pelos 6rgdos oficiais competentes ou, se normas especificas no existirem, pela
Associacido Brasileira. de Nommnas. Técnicas. ou outra entidade credenciada pelo Conselho. Nacional
de Metrologia, Normalizag&o e Qualidade industrial (Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servicos, diretamente a quem se disponha a
adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediacfo regulados em leis
especiais; (Redacdo dada pela Lein® 8.884, de 11.6.1894) ,

X—Qetado)-

X - elevar sem justa causa o prego de produtos ou servigos. {incluido pela Lei n° 8.884, de

11.6.1994)

Xl - Dispdsitivo “incluido pela MPV_n° 1.880-867, de 22.10.1999, transformado em inciso X!,
guando da converdo na Lein® 9.870, de 23.11.1999

Xl - deixar de. estipular prazo para. o cumprimento de sua obrigacdo ou deixar a fixacdo de
seu termo inicial a seu exclusivo critério {Inclufdo pela Lei n®9.008, de 21.3.1895)

Xill - aplicar férmula ou. indice de reajuste diverso.do legal ou contratualmente estabelecido.
(Incluido pela Lei n°® 9.870, de 23.11.1999)

Paragrafo. Ginico. Os senvicos prestados e os produtos remetidos. ou entregues ao consumidor,
na hipotese prevista no inciso lll, equiparam-se as amostras grafis, inexistindo obrigacdo de
pagamento.

Ar. 40. O fornecedor de servico sera obrigado a entregar ao consumidor orcamento prévio
discriminando o valor da méo-de-obra, dos materiais e equipamentos a serem empregados, as
condicdes de pagamento, bem como as datas de inicio e término dos servigos.

§ 1° Salvo estipulacido em contrario, o valor orcado terd validade pelo prazo de dez dias,
contado de seu recebimento pelo consumidor.

§ 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orgamento. obriga os contraentes e somente pode
ser alterado mediante livre negociagéo das partes.
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Art. 45, (Vetado).

CAPITULO VI
Da Protegéo Contratual

SECAO |
Disposi¢coes Gerais

Art. 46. Os contratos que regulam as relagées de consumo néo obrigardc os consumidores,
se ndo lhes for dada a oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu contetido, ou se os
respectivos. instrumentos. forem redigidos de modo a dificultar a compreenséo de seu sentido e
alcance.

Art. 47. As clausulas contratuais serdo interpretadas. de. maneira mais favoravel ao
consumidor.

Ait. 48. As declaracbes de vontade constantes de escritos particulares, recibos e pré-
contratos relativos as relages de consumo vinculam o fornecedor, ensejando inclusive execucéo
especifica, nos termos do art. 84 e pardgrafos.

Art. 49. O consumidor pode desistir do conirato, no prazo de 7 dias a contar de sua assinatura
ou do ato de recebimento do produto ou servico, sempre que a contratacdo de fomecimento de
produtos e servicos ocorrer fora do estabelecimento comercial, especialmente por telefone ou a
domicilio.

Paragrafo (nico. Se-o. consumidor exercitar o direito de arrependimento previsto neste artigo,
os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de reﬂexao serdo devolvidos,
de imediato, monetariamente atualizados.

Art. 50. A garantia contratual é complementar a legal e sera conferida mediante termo escrito.

Paragrafo tnico. O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e esclarecer, de
maneira adequada em que. consiste a mesma garantia, bem.como a forma, o prazo e o lugar em
que pode ser exercitada e os dnus a cargo do consumidor, devendo ser-the entregue, devidamente
preenchido. pelo fornecedor, no ato do fornecimento, acompanhado de manual de instrucéo, de
instalacio e uso do produto em linguagem didafica, com ilustracies.

SECAC i
Das Clausulas Abusivas

Art. 51. Sdo nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas ao
fornecimento de produtos e servigos que:

| - impossibilitem, exonerem ou atenuem a responsabilidade do fomecedor por vicios de
qualquer natureza dos produtos e servigcos ou impliguem rentincia ou disposicéo de direitos. Nas
relagbes de consume entre. o fornecedor e o consumidor pessoa juridica, a indenizacdo podera ser
limtada, em situacdes justificaveis;

" Il - subtraiam ao consumidor a opgdc de reembolso da quantia j& paga, nos casos previstos
neste codigo;

il - transfiram responsabilidades a terceiros;
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Art. 52. No fornecimento de produtos ou servicos que envolva outorga de crédito ou
concess&o de financiamento ao consumidor, o fomecedor devera, enfre outros. requisitos, informa-
lo prévia e adequadamente sobre:

| - preco do produto ou service em moeda corrente nacional;

Il - montante dos juros de mora e da taxa efetiva anual de juros;
Il - acréscimos legalmente previstos;

IV - namero e periodicidade das prestacgoes;

V - soma total a pagar, com e sem financiamento.

§ 1° As multas de mora decorrentes do inadimplemento de obrigagdes no seu termo nao
poderao ser superiores a dois por cento do valor da prestacdo.(Redacdo dada pela Lei n® 9.298, de

1°.8.1996)

§ 2° E assegurado ao consumidor a liquidagdo antecipada do débito, total ou parciaimente,
mediante redugo proporcional dos juros e demais acréscimos.

§ 3° (Vetado).

Art. 53. Nos contratos de compra e venda de moveis ou iméveis mediante pagamento em
prestacfes, bem como nas alienacGes fiduciarias em garantia, consideram-se nulas de pleno
direito as clausulas que estabelecam a perda total das prestagtes pagas em beneficio do credor
que, em razdo do inadimplemento, pleitear a resolugdo do confrato e a retomada do produto
alienado.

§ 1° (Vetado).

§ 2° Nos contratos do sistema de consércio de produtos duréaveis, a compensagdo ou a
restituicdo das parcelas quitadas, na forma deste artigo, terd descontada, além da vantagem
econdmica auferida com a fruigdo, 0s prejuizos que- o desistente-ou inadimplente causar ao grupo.

§ 3° Os contratos de que trata o caput deste arligo serdo expressos em moeda corrente
nacional.

SECAO il
Dos Confratos de Adesdo

Art. 54. Contrato de ades&o é aquele cujas cldusulas tenham sido aprovadas pela autoridade
competente ou estabelecidas unilateralmente pelo fomecedor de produtos ou servigos, sem que o
consumidor possa discutir ou modificar substancialmente seu contetdo.

§ 1° Alinsercio de clausula no formulario ndo desfigura a natureza de ades&o-do contrato.

§ 2° Nos coniratos: de ades@o admite-se clausula resolutéra, desde gque a altemativa,
cabendo a escotha ao consumidor, ressalvando-se o disposto no § 2° do artigo anterior.
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IX - cassacéo de licenca do estabelecimento ou de atividadle;
X - interdicéo, total ou parcial, de estabelecimento, de-obra ou de atividade; \
Xl - intervencdo administrativa;

XH - imposigéo de contrapropaganda.

Pardgrafo Unico. As sangbes previstas neste artigo serdoe aplicadas pela autoridade
administrativa, no ambito de sua atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive por
medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo..

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade- da infragdo, a vantagem
auferida e a condigdo econdmica do fornecedor, serd aplicada mediante procedimento
administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985, os
valores cabiveis a Uni&o, ou para os Fundos estaduais ou municipais de prote¢do ao consumidor
nos demais casos. (Redacsio dada pela Lei n° 8.656, de 21.5.1993)

Parégrafo dnico. A multa serd em montante ndo inferior a duzentas e néo superior a trés
milhGes de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente que venha a
substitui-lo. (Paragrafo acrescentado pela Lein® 8.703, de 6.9.1993)

Art. 58. As penas de apreensdo, de inutilizacdo de produtos, de proibigao de fabricacéo de
produtos, de suspensdo do' fornecimento de produto ou servico, de cassacdo do registro do
produto e revogagéo da concessdo ou permissdo de uso serdo aplicadas pela administragéao,
mediante procedimento administrativo, assegurada ampia defesa, quando forem constatados
vicios de quantidade ou de qualidade por inadequagao ou inseguranga do produto ou servigo.

Art. 59. As penas de: cassacido de alvara de licenca, de interdi¢do e de suspensdo temporaria
da atividade, bem como a de intervencdo administrativa, serdo aplicadas mediante procedimento
administrativo, assegurada ampla defesa, quando o fornecedor reincidir na pratica das infracdes de
maior gravidade previstas neste cédigo e na legislacao de consumo.

§ 1° A pena de cassacado da concessdo sera aplicada a concessionaria de servico publico,
quando violar obrigacéo legal ou contratual.

§ 2° A pena de intervencdo administrativa sera aplicada sempre que as circunstancias de fato
desaconsetharem a cassacao de licenga, a interdigdo ou suspenséo da atividade.

§ 3° Pendendo acdo judicial na qual se discuta a imposicdo de penalidade administrativa, néo
havera reincidéncia até o transito em julgado da sentenca.

Art. 60. A imposicdo de contrapropaganda sera cominada quando o fornecedor incorrer na
prética de publicidade enganosa ou abusiva, nos termos do art. 36 e seus paragrafos, sempre as
expensas do infrator.

§ 1° A contrapropaganda serd divulgada pelo responsavel da- mesma forma, freqiiéncia e
dimensdo e, preferencialmente no mesmo veiculo, local, espago e horario, de forma capaz de
desfazer o maleficio da publicidade enganosa-ou abusiva.

§ 2° (Vetado)

§ 3° (Vetado).

TITULO Il
Das InfragGes Penais
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gerente da pessoa juridica que promover, permitir ou por qualquer modo aprovar o fomecimento,
oferta, exposicdo a venda ou manutencdo em depoésito de produtos ou a oferta e prestacdo de
setvicos nas condigdes por ele proibidas.

Art. 76. S&o circunstancias agravantes dos crimes tipificados neste cédigo:

| - serem cometidos em época de grave crise econdmica ou por ocasido de calamidade;

ll - ocasionarem grave dano individual ou coletive;

Il - dissimular-se a natureza ilicita do procedimento;

IV - quando cometidos:

a) por servidor ptblico, ou por pessoa cuja condicio econemlco-socaal seja manifestamente
superior a da vitima;

b) em detrimento de operario ou ruricola; de menor de dezoito ou maior de sessenta anos ou
de pessoas portadoras dé deficiéncia mental interditadas ou nio;

V - serem praticados em operacdes que envolvam alimentos, medlcamentos ou quaisguer
outros produtos ou servicos essenciais . ,

Art. 77. A pena pecuniéria prevista nesta Secéo sera fixada em dias-multa, correspondente ao
minimo e aoc maximo de dias de duracdo da pena privativa da liberdade cominada ao crime. Na
individualizac@o desta multa, o juiz observara o disposto no art. 60, §1° do Codigo Penal.

Art. 78. Além das penas privativas de liberdade e de multa, podem ser impostas, cumulativa
ou altemnadamente, observado odisposto nos arts. 44 a 47, do Codigo Penal:

| - a interdicao temporana de direitos;

Ii - a publicagéo em 6rgdos de comunicacdo de grande circulagdo ou audiéncia, as expensas
do condenado, de noticia sobre os fatos e a condenacdo;

il - a prestacao de servigos a comunidade.

Art. 79. O valor da fianga, nas infracSes de que trata este cédigo, sera fixado pelo juiz, ou pela
autoridade que presidir o inquérite, entre-cem e duzentas mil vezes o valor do Bénus do Tesouro
Nacional (BTN), ou indice equivalente que venha a substitui-lo.

Pardgrafo Unico. Se assim recomendar a situacdo econbémica do mdlctado ou réu, a fianga
podera ser:

a) reduzida até a:metade do seu valor minimo;

b) aumentada pelo juiz até vinte vezes.

Art. 80. No proeesso penal atinente aos crimes previstos neste- codigo, bem como a outros
crimes e confravences que envoivam refacées de consumo, poderdo intervir, como assistentes do
Ministério Piblico, os legitimados indicados no art. 82, inciso il e IV, aes quais também é facultado
propor agdo penal subsidiaria, se a dentincia nao for oferecida no prazo legal.

TITULO 1
Da Defesa do Consumidor ern Juizo
CAPITULO |
Disposicdes Gerais

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das. vitlmas podera ser
exercida em jufzo individualmente, ou a titulo coletivo.

Paragrafo tnico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

I - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, patra efeitos deste cddigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas
por circunstancias de fato;

i - interesses. ou direitos coletives, assim enterididos, para efeitos deste cédigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel de que seja titular grupo, categeria ou classe de pessoas
ligadas entre si ou com a parte confraria por uma relagéo juridica base;

Il - interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os decorrentes de
ongem comum

7 ico. .‘. l : e
Art. 82 Para 08 ﬁns do art 81 parégrafo umco séo legitimados concorrentemente: (Redacéo
dada pela Lei n°® 9.008. de 21.3. 1995)

{ - o Ministério Pablico,
Il - a Unido, os Estados, os Municipios. e o Distrito Federal;
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Paragrafo tnico. (Vetado).

Art. 93. Ressalvada a competéncia. da Justica Federal, é competente para a causa a justica
local:

I - no foro do lugar onde ocorreu ou deva ocorrer o dano, quando de &mbito local;

Il - no foro da Capital do Estado ou no do Distrito Federal, para os danos de ambito nacional
ou regional, aplicando-se as regras do Codigo de Processo Civil aos casos- de competéncia
concorrente.

Art. 94. Proposta a ag¢édo, sera publicado-edifal no-6rgéo: oficial, a fim de que os interessados
possam intervir no processo como litisconsortes, sem prejuizo de ampla divulgacdo pelos meios de
comunicacao social por parte dos 6rgdos de defesa do consumidor.

Art. 95. Em caso de procedéncia do pedido, a condenacdo serd genérica, fixando a
responsabilidade do réu pelos danos causados.

Art. 96. (\Vetado).

Art. 97. A liquidacédo e a execucao de sentenca poderdo ser promovidas pela vitima e seus
sucessores, assim como pelos legitimados de que frata o art. 82.

Paragrafo tnico. (Vetado).

AMWWWMWWMWQHG#&M art:

: radas-em-sentenga-de-liquidagae;

Art, 98 A execugao pod era ser coletiva, sendo promovida pelos legitimados de que trata o art.
82, abrangendo as vitimas cujas indenizag6es ja tiveram sido fixadas em sentenga de liquidagéo,
sem prejuizo do ajuizamento de outras execugdes. (Redacdo dada pela Lei n® 9.008, de 21.3.1995)

§ 1° A execugdo coletiva far-se-4 com base em certiddo das sentencas de liquidacgéo, da qual
devera constar a ocorréncia ou n&o.do transito em julgado.

§ 2° E competente para a execugéo o juizo:

I - da liguidagdo da sentenca ou.da acdo condenatéria, no caso de execucgdo individual;

Il - da agao condenatéria, quando colefiva a execucéo.

Art. 99. Em caso de concurso de créditos. decorrentes de condéenacdo prevista na Lei n.°
7.347, de 24 de julho de 1985 e de indenizagtes pelos prejuizos individuais resultantes do mesmo
evento danoso, estas terdo preferéncia no pagamento.

Paragrafo unico. Para efeito do disposto neste artigo, a destinacéo da importancia recothida
ao fundo criado pela Lei n°7.347 de 24 de julho de 1985, ficard sustada enquanto pendentes de
decisdo de segundo grau as agdes de indenizac¢do pelos danos individuais, salvo na hipotese de o
patriménio do devedor ser manifestamente suficiente para responder pela integralidade das
dividas.

Art. 100. Decorrido o prazoc de um ano sem habilitacdo de interessados em numero
compativel com a gravidade do dano, poderdo os legitimados do art. 82 promover a liquidagéo e
execucéo da indenizacéo devida. ‘

Paragrafo tinico. O produto da indenizacde devida revertera para o fundo criado pela Lei n.°
7.347, de 24 de julho de 1985.

CAPITULO Il
Das Acbes de Responsabilidade do Fomecedor de Produtos e Servicos

Art. 101. Na acdo de responsabilidade civil do fomecedor de produtos e servicos, sem
prejuizo do disposto nos Capitulos | e 1l deste titulo, serédo obsewadas as seguintes normas:

| - a ac¢éo pode ser proposta no domicilio do autor;

Il - o réu que houver contratado seguro de responsabilidade podera chamar ao processo o
segurador, vedada a integracdo do contraditério pelo Instituto de Resseguros do Brasil. Nesta
hipétese, a sentenga que julgar procedente o pedido condenara o réu nos termos do art. 80 do
Cadigo de Processe Civil. Se. o réu houver sido declarado falido, o sindico serd intimado a informar
a existéncia de seguro de responsabilidade, facultando-se, em caso afirmativo, o ajuizamento de
acdo de indenizacdo diretamente contra o segurador, vedada a denunciacio da lide ao Instituto de
Resseguros do Brasil e dispensado o litisconsércio obrigatério com este.

Art. 102. Os legitimados.a agir na forma deste cédigo poderdo propor agédo visandoe compelir o
Poder Publico competente a proibir, em todo o territorio nacional, a producdo, divulgacédo
distribuicdo ou venda, ou a determinar a alteracdo na compaosicdo, estrutura, férmula ou
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IX - incentivar, inclusive com recursos financeiros e outros programas especiais, a formacédo
de entidades de defesa do consumidor pela populagdo e pelos orgdos publicos estaduais e
municipais;

X - (Vetado).
Xl - (Vetado).
Xl - (Vetado)

Xl - desenvoiver outras atividades compativeis com suas finalidades.

Paréagrafo Unico. Para a consecugdo de seus objetivos, o Departamento Nacional de Defesa
do Consumidor podera solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de notéria especializagéo
técnico-cientifica. )

TITULO V
Da Convencéo Coletiva de Consumo

Art. 107. As entidades civis de consumidores e as. associagdes de fornecedores ou sindicatos
de categoria econdmica podem regular, por convencao escrita, relagbes de consumo que tenham
por objeto estabelecer condigGes relativas ao- preco, a qualidade, & quantidade, & garantia e
caracteristicas de produtos e servicos, bem como a reclamagdo e composicdo do confiito de
consumo.

§ 1° A convengdo tormar-se-a obrigatéria a partir do registro do instrumento no cartério de
titulos e documentos. .

§ 2° A convencédo somente obrigara os filiados as enfidades signatarias.

§ 3° Nao se exime de cumpnr a convengdo o fornecedor que se desligar da entidade em data
posterior ao registro do instrumento.

Art. 108. (Vetado). )

TITULO VI
Disposicdes Finais
Art. 109. (Vetado).
Art. 110. Acrescente-se o seguinte-inciso IV ao art. 1° da Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985:

"IV - aqualquer outro interesse difuso ou coletivo”.

Art. 111. O inciso Il do art. 5° da Lein® 7.347, de 24 de julho de 1985, passa a ter a seguinte
redacio:

"lf - inclua, entre suas finalidades institucionais, a protecdo ao
meio ambiente, ac consumidor, ac patriménio artistico, estético,
histérico, turistico e paisagistico, ou a gualquer outro interesse
difuso ou coletivo™.

Art. 112. O § 3° do art. 5° da- Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985, passa a ter a seguinte
redacio:

"§ 3° Em caso de desisténcia infundada cu abandono.da agéo por
associacio legitimada, o Ministério Publico ou outro legitimado
assumira a titularidade ativa".

Art. 113. Acrescente-se os seguintes §§ 4°, 5° e 6° ao art. 5° da Lei n.° 7.347, de 24 de julho
de 1985:

"§ 4.° O requisito da pré-consfituicdo podera ser dispensado pelo
juiz, quando haja manifesto interesse social evidenciado pela
dimensao ou caracteristica do dano, ou pela relevancia do bem
juridico a ser protegido.
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CAMARA MUNICIIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE IBIUNA

Estado de Sdo Paulo

Rua XV de Novembro, 299 - 18150-000 - Ibiuna — SP. - Fone/Fax: (15) 3241-1266
www.camaraibiuna.sp.gov.br
e-mail: camaraibiuna@camaraibiuna.sp.gov.br

CERTIDAO:
Certifico que o Projeto de Lei n°. 63/2005 de autoria do Chefe do

Executivo deu entrada ng.Segcretaria Administrativa da Camara no dia
29 de agosto de 2005-€ foi lidd no expediente da Sessao Ordinaria do

dia 30 passadog extraidas| e entregues fotocdpias aos Srs.

Vereadores.

Certifico mais/ o Projeto de llei n®. 63/2005 foi inscrito para primeira
discusséo ¢do na Ord¢m do Dia da Sessao Ordinaria do dia 06
de setembfo/futuro, conforme anunciado no final na Ordem do Dia da
Sesséo ¢ a do dia 30/p. passado.

Ibitina,




CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE IBIUNA
Estado de Sio Paulo

Rua XV de Novembro, 299 — 18150-000 — Ibitina — SP., - Fone/Fax: (15) 3241'1,2
COMISSOES www.camaraibiuna.sp.gov.br e-mail: camaraibiuna@camaraibiuna.sp.govbr

PARECER CONJUNTO AO PROJETO DE LEI N°. 63/2005
AUTORIA CHEFE DO EXECUTIVO

RELATOR: VEREADOR JAMIL MARCICANO
COMISSOES DE JUSTIGA E REDAGAO; FINANGAS E ORGAMENTO; E OBRA
SERVI(;OS PUBLICOS E ATIVIDADES PRIVADAS.

O Chefe do Executivo apresentou para apreciagdo
desta Casa de Leis no dia 29 de agosto de 2005, o Projeto de Lei n®. 63/2005 que
“Dispbe sobre a organizagdo do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor
(SMDC), institui a Coordenadoria Municipal de Defesa do Consumidor (PROCON),
a Comissao Municipal Permanente de Normatizagdo (CPMN), Conselho Municipal
de Defesa do Consumidor (CONDECON), o Fundo Municipal de Defesa do
Direitos Difusos (FMDD) e da outras providéncias.”

A Comissao de Justica e Redagdo em andlise a
proposta original, quanto a sua  competéncia, sob a Ilegalidade e
constitucionalidade, emite parecer favoravel pela tramitagdo, pois refere-se a
autorizagdo legislativa para que o Poder Executivo possa criar e organizar o
Sistema Municipal de Defesa do Consumidor com a instituigdo da Coordenadoria
Municipal de Defesa do Consumidor - Procon, Comissdo Municipal de
Normatizacdo, Conselho Municipal de Defesa do Consumidor e Fundo Municipal
de Defesa dos Direitos Difusos, nada impedindo a deliberagdo pelo Douto
Plenario.

- Sob o aspecto financeiro e orgamentario, a Comissao
competente em estudo, também exara parecer pela tramitagdo regimental, pois as
despesas correrdo a conta de dotagdes consignadas no or¢gamento vigente, e por
novas dotagées a serem abertas em decorréncia de novas receitas provenientes
do Fundo Municipal dos Direitos D|fusos conforme aponta o artlgo 33 da
proposig¢ao.

: Finalizando as Comissées de Obras, Servigos Publicos
e Atividades Privadas também emite parecer pela tramitagdo normal, pois a
proposigao visa autorizagao legislativa para que o Executivo possa estabelecer a
organizagdo do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor nos termos dos
artigos 5°, inciso XXXIl e 170 da Constituicdo Federal, artigo 106 da Lei Federal
n%. 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e Decreto Federal n°. 861/93..
Ao Plenario que é soberano em suas decisdes.

E o parecer. ) )
SALA DAS COMISSOES, VEREADOR JOAO MELLO, EM

06 DE SETEMBRO DE 2005.

~ RELATOR - PRESIDENTE DA COMISSAO DE JUSTIGA E REDAGAO
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Parecer — Projeto de Lei n®. 63/2005 —fls. 0
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ALDECIR FRIOLI
PRESIDENTE DA COMISSAO DE EDUCAGAO, SAUDE E £

DONIZETI LUZ CAMARGO J
VICE - PRESIDENTE



CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE IBIUNA

Estado de $ao Paulo

AUTOGRAFO DE LEI N° 63/2005
“‘Dispbe sobre a organizagéo do Sistema Municipal de Defes
do Consumidor (SMDC), institui a Coordenadoria Municipal

Permanente de Normatizagdo (CMPN), Conselho Municipal de
Defesa do Consumidor (CONDECON), o Fundo Municipal de
Defesa dos Direitos Difusos (FMDD) e da outras providéncias.”

FABIO BELLO DE OLIVEIRA, Prefeito Municipal da Estancia

Turistica de Ibiina, no uso das atribuicbes que lhe sdo

conferidas por Lei;

FAZ SABER que a Camara Municipal da Estancia Turistica de

Ibiina aprovou e ele sanciona e promulga a seguinte Lei:

Capitulo |
DISPOSICOES GERAIS

ART. 1° - A presente Lei estabelece a organizagédo do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor (SMDC), nos termos dos artigos 5°, inciso XXXII e
170 da Constituigéo Federal, artigo 106 da Lei Federal n°. 8.078/90 (Cédigo de Defesa do
Consumidor e Decreto Federal n°. 861/93.

ART. 2° - Sao 6rgaos do Sistema Municipal de Defesa do

Consumidor (SMDC).

| — a Coordenadoria Municipal de Defesa do Consumidor
(CMDC);

I — A Comissdo Municipal Permanente de Normatizagao
(CMPN);

Il — O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor
(CONDECON);

PARAGRAFO UNICO - Integram o Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor, os 6rgdos federais, estaduais e municipais e as entidades
privadas que se dedicam a protegdo e defesa do consumidor, sediadas no municipio,
observado o disposto nos incisos | e Il do art. 5° da Lei Federal n° 7.347, de 24 de julho
de 1985.

Capitulo Il
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR (PROCON)

ART. 3° - Fica instituido o PROCON municipal, destinado a
promover e implementar as agbes direcionadas a formulagao da politica do Sistema
Municipal de Prote¢do, Orientagéo, Defesa e Educagdo do Consumidor.

Segue - fls. 02



CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA .

Estado de $S3ao Paulo

Autoégrafo de Lei n® 63/2005 — fis{ O

ART. 4° - O PROCON municipal ficara vinculado ao Pg 3
Executivo Municipal. ‘\ l{

| — assessorar o Prefeito Municipal na formulagdo de Politica
do Sistema Municipal de Protegéo e Defesa do Consumidor;

Il — planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a Politica
do Slstema Municipal de Defesa dos Direitos e Interesses dos consumidores;

: il — receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas,

dentincias e sugestdes apresentadas por consumidores, por entidades representativas e

por pessoas juridicas de direito publico ou privado;
IV - orientar permanentemente os consumidores sobre seus

ART. 5° - Constituem objetivos permanentes do PROCO
municipal:

direitos e garantias;

V - fiscalizar as dentincias efetuadas, encaminhando a
assisténcia judicidria e ao Ministério Publico, as situagbes ndo resolvidas
administrativamente;

VI — incentivar e apoiar a criagdo e organizagéo de érgaos e
assomagoes comunitarias de defesa do consumidor, além de apoiar as ja existentes;

VIl - desenvolver palestras, campanhas, feiras, debates e
outras atividades correlatas;
VIII - atuar junto ao Sistema Municipal formal de ensino,

visando incluir o tema “Educagéo para o Consumo” nas disciplinas ja existentes, de forma
a possibilitar a informagdo e formagdo de uma nova mentalidade nas relagées de
consumo;
" IX — colocar & disposigdo dos consumidores mecanismos que

possibilitem informar os menores pregos dos produtos basicos;

X - manter cadastro atualizado de reclamagdes
fundamentadas contra fornecedores de produtos e servigos, divulgando-o pubhca e
anualmente (artigo 4° da Lei Federal n°® 8.078/90), e registrando as solugdes;

Xl —~ expedir notificagées aos fornecedores para prestarem
informagdes sobre reclamagbes apresentadas pelos consumidores;

Xll - fiscalizar e aplicar as sangdes administrativas previstas no
Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n°. 8.078/90 e Decreto n°. 861/93);

Xlll - funcionar, no processo administrativo, como instancia de
julgamento; ' B

XIV - solicitar o concurso de 6rgaos e entidades de notérla
especializagao técnica para a consecug¢éo dos seus objetivos.

DA ESTRUTURA

Segue — fls. 03
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CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE IBIUNA

Estado de Sao Paulo

Autégrafo de Lei n° 63/2005 - fls. 03

ART. 6° - A estrutura organizacional do PROCON mupicipa
sera a seguinte:

| - Coordenadoria Executiva;

Il - Servigos de Atendimento ao Consumidor;

Il - Servigos de Fiscalizagao;

IV — Servigos de Educagéo ao Consumidor;

V — Servigos de Apoio Administrativo.

ART. 7° - O Quadro de servidores do PROCON Municipal
contara com a seguinte estrutura: ,

' o - 01 Coordenador Executivo, com provimento em comisséo,
referéncia 78B :
- 01 Assessor Especial do Servico de Atendimento ao
Consumidor, com provimento em comissao, referéncia 408

- 01 Chefe do Servigo de Fiscalizagdo, com provimento em
comisséo, referéncia 40B

- 02 Fiscais do PROCON, com provimento através de concurso
publico, ensino médio completo, referéncia 31A

- 01 Assessor Especial do Servico de Educagdo ao
Consumidor, com provimento em comissao, referéncia 40B

- 01 Assessor Especial do Servigo de Apoio Administrativo,
com provimento em comissao, referéncia 40B

- 02 Consultores Juridicos, com provimento em comissé&o, nivel
superior + inscricdo na OAB, referéncia 71B

ART. 8° - O Coordenador Executivo do PROCON Municipal,
assessores e consultores juridicos serdo designados pelo Prefeito Municipal, nos termos
da Emenda Constitucional n® 19.

o ART. 9° - As atribuigbies da estrutura basica serdo
regulamentadas pelo Regimento Interno.

ART. 10 — O Coordenador do PROCON Municipal contara com
uma comiss&@o permanente para elaboragdo, revisdo e atualizacdo das normas referidas
no § 1° do artigo 5° da Lei Federal n° 8.078/90, que sera integrada por representantes de
associagdes ou entidades de defesa do consumidor, representante do Poder Executivo
Municipal e representante dos fornecedores ou associagdes comerciais.

ART. 11 — O Poder Executivo Municipal colocara a disposi¢ao
do PROCON, os recursos humanos necessarios para o funcionamento do érgéo, bem
como, dara todo o suporte necessario no que diz respeito a bens materiais e recursos
financeiros.

' ART. 12 - Outro gerador de recursos se fara ao PROCON
municipal, atraves da arrecadagao de multas administrativas, nos termos do artigo 56, da
Lei Federal n® 8.078/90 e Decreto Federal n° 861/93, artigo 24, inciso |lI.

Segue - fls. 04




CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE IBIUNA

Estado de Sao Paulo

Autografo de Lei n® 63/2005

DAS DISPOSIGOES GERAIS E FINAIS

ART. 13 - Cabera ao Poder Executivo Municipal autorizar e
aprovar o Regimento Interno do PROCON, ¢ qual fixara o desdobramento dos érgéos
previstos, bem com as competéncias e atribuigbes de seus dirigentes.

- ART. 14 — As atribuigbes dos setores e a competéncia dos
dirigentes de que trata esta lei sersio exercidas na conformidade da legislagdo pertinente,
podendo ser modificadas mediante resolugdo do Poder Executivo Municipal.

Capitulo Il
‘COMISSAO MUNICIPAL PERMANENTE DE NORMATIZAGAO (CMPN)

Art. 15 — Fica instituida a Comissdo Municipal Permanente de
Normatizagdo (CMPN), destinada a elaborar, revisar e atualizar as normas referidas no §
1°. do artigo 55 da Lei Federal n°. 8.078/90.

ART. 16 - A Comissdo Municipal Permanente de
Normatizagéo serd composta por um representante dos seguintes seguimentos:

| - PROCON Municipal;

Il - Ministério Publico;

lil - Secretaria Municipal da Educagéo;

IV — Secretatia Municipal da Saude;

V - Entidades privadas legalmente constituidas de defesa do

consumidor;

VI - Organismos de representagéo das entidades comerciais e
industriais.

ART. 17 — Os membros da Comissdo e seus respectivos
suplentes serdo nomeados pelo Prefeito Municipal para um mandato de 2 (dois) anos,
facultada recondugdo, considerando-se cassada a investidura no caso de perda da
condicdo de representante dos 6rgédos e entidades mencionados no artigo anterior.

ART. 18 — O Coordenador Executivo do PROCON Municipal
sera o Presidente da Comissao de que trata este capitulo.

ART. 19 - A participagdo na Comissao sera considerada de
natureza relevante e ndo remunerada.

ART. 20 - Para o desempenho de suas fung¢des especificas, a
Comissdo Municipal Permanente de Normatizagdo podera contar com comissbes de
carater transitorio, instituidas por ato de seu Presidente, integradas por especialistas de
orgaos publicos e privados ligados a defesa do consumidor.

ART. 21 - A Comissdo Municipal Permanente de
Normatizagao reunir-se-a.

Segue ~ fis. 05
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CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE IBIUNA

Estado de $Sao Paulo

Autégrafo de Lei n® 63/2005 — fl

ART. 22 - As reunides da Comissdo Permanente (g \
Normatizagdo serdo registradas em ata e devem possuir quorum minimo de 50%
(cinquenta por cento) de seus membros, sendo que as deliberagées serdo tomadas pela
maioria simples dos membros presentes, cabendo ao Presidente, além do voto comum, o
voto de desempate.

ART. 23 - Perdera a condicdo de membro da Comissédo o
representante que, sem motivo justificado, deixar de comparecer a 3 (trés) reunides
consecutivas ou 6 (seis) alternadas, no periodo de 1 (um) ano. '

Capitulo IV
DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR (CONDECON)

ART. 24 - Fica instituido o Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor (CONDECON), o qual tera as seguintes atribuicdes:

| — atuar na formulagédo de estratégias e/ou controle de politica
municipal de defesa do consumidor;

Il — estabelecer diretrizes a serem observadas na elaboragao
de projetos e planos de defesa do consumidor;

I — gerir o Fundo Municipal dos Direitos Difusos (FMDD),
destinando recursos para projetos e programas de educacédo, protegdo e defesa do
consumidor;

PARAGRAFO UNICO — Ao Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor, no exercicio de gestao do Fundo Municipal dos Direitos Difusos, compete:

| — firmar convénios e contratos com o objetivo de elaborar,
acompanhar e executar projetos relacionados as finalidades do Fundo;

Il - examinar e aprovar projetos relativos a reconstituicdo,
reparagéo, preservagao e prevenc¢ao de danos aos bens e interesses dos consumidores;

Il — aprovar as demonstragdoes mensais de receita e de
despesas do fundo;

IV — encaminhar a Secretaria Municipal de Finangas as
demonstragdes mencionadas no inciso anterior.

ART. 25 — O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor
sera composto por representantes do poder publico e entidades representativas de
fornecedores e consumidores, assim discriminados:

| — o Coordenador Municipal do PROCON;

Il — o Representante do Ministério Publico da Comarca;

lll — organismos de representagdo das entidades comerciais e
industriais;

IV — um representante da Secretaria Municipal da Educagéao;

V - um representante da Divisdo de Vigilancia Sanitaria
Municipal;

* Seque - fls. 06



CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE IBIUNA

Estado de $ao Paulo

Autégrafo de Lei n® 63/2005 — fls {86

VI — um representante da Secretaria Municipal de Finangas;

VIl - um representante da Secretaria Municipal de Agricultura;

VIll — trés representantes de associagbes que atendam aos
pressupostos dos incisos | e Il do artigo 5° da Lei Federal n° 7.347, de 24 de julho de
1985.

§ 1° - O Coordenador Executivo do PROCON e o
representante do Ministério Publico em exercicio na Comarca sdo membros natos do
Conselho Municipal de Defesa do Consumidor.

§ 2° - Todos os demais membros serdo indicados pelos 6rgaos
e entidades representados, sendo investidos na fungdo de conselheiros através de
nomeagéo do Prefeito Municipal.

_ § 3° - As indicagbes para nomeagdo ou substituicdo de
conselheiros serdo feiras pelas entidades ou 6rgdos, na forma de seus estatutos.

§ 4° - Para cada membro sera indicado um suplemte que o
substituira, com direito a voto, nas auséncias ou impedimentos do titular.

§ 5° - Perdera a condigdo de membro do Conselho Municipal
de Defesa do Consumidor o representante que, sem motivo justificado, deixar de
comparecer a 3 (trés) reunibes consecutivas ou 6 (seis) alternadas, no periodo de 1 (um)
ano.

§ 6° - Os orgaos e entidades relacionadas neste artigo
poderdo, a qualquer tempo, propor a substituicdo de seus respectivos representantes,
obedecendo o disposto no § 2° deste artigo.

§ 7° - As fungbes de membros do Conselho Municipal de
Defesa do Consumidor n&o sera remuneradas, sendo seu exercicio considerado
relevante servigos @ promogao e preservagao da orcdem econdmica local.

ART. 26 - O Conselho sera presidido pelo Coordenador do
PROCON.

Art. 27 — O Conselho reunir-se-a ordinariamente uma vez por
més e, extraordinariamente, sempre que convocados pelo Presidente ou por solicitagao
da maioria simples de seus membros.

§ 1° - As sessdes plenarias do Conselho instalar-se-do0 com a
maioria de seus membros, que deliberardo pela maioria simples dos votos dos presentes.

§ 2° - Ocorrendo falta de quorum minimo para instalagdo do
plenario, automaticamente sera convocada nova reunido, que acontecera 48 (quarenta e
oito) horas apés, com qualquer nimero de participantes.

Capitulo V
DO FUNDO MUNICIPAL DE DEFESA DOS DIREITOS DIFUSOS

Segue - fls. 07
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CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE IBIUNA

Estado de S$3ao Paulo A

Autégrafo de Lei n°® 63/2005 — fis. 07,

ART. 28 — Fica instituido o Fundo Municipal de Defesa
Direitos .Difusos (FMDD), conforme o disposto no artigo 37 da Lei Fedreral n° 8.078/90, .
regulamentada pelo Decreto n° 861/93, com o objetivo de criar condigdes financeiras de
gerenciamento de recursos destinados ao desenvolvimento das ag¢des e servigos de
protecdo e defesa dos direitos dos consumidores.

Art. 29 — O Fundo de que trata o artigo anterior destina-se ao
funcionamento das agbes de desenvolvimento de Politica Municipal de Defesa do
Consumldor compreendendo especificamente:

| - Financiamento total ou parcial de programas e projetos de
conscientizacao, proteg¢ao e defesa do consumidor;

Il — aquisigdo de material permanente ou de consumo e outros
insumos necessarios ao desenvolvimento dos programas;

lll — realizagdo de eventos e atividades relativas a educagéo,
pesquisa e divulgacéo de informagdes, visando a orientagdo do consumidor;

IV - desenvolvimento de programas de consientizagdo e
aperfeicoamento de recursos humanos;

V — estruturagdo e instrumentalizagdo do 6rgao municipal de
defesa do consumidor objetivando a melhoria dos servigos prestados ao usuario.

ART. 30 — Constituem receitas do Fundo:

| — as indenizagbes decorrentes de condenagdes e multas
advindas do descumprimento de decisdes judiciais de agbes coletivas relativas aos
direitos do consumidor.

Il - 70% (setenta por cento) do valor das multas aplicadas pelo
PROCON, na forma do art. 56, inciso |, da Lei n°. 8.078/90 e arts. 10 e 24, inciso lii, do
Decreto n°. 861/93,;

lil — o produto de convénios firmados com 6rgéos e entidades
de direito publico ou privado;

IV — as transferéncias orgamentarias provenientes de outras
entidades publicas;

V - os rendimentos decorrentes de depésitos bancarios e
aplicagdes financeiras, observadas as disposigdes legais pertinentes,

VI — as doagbes de pessoas fisicas ou juridicas, nacionais ou
estrangeiras;

VIl — outras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo.

§ 1° As receitas descritas neste artigo serdo depositadas
obrigatoriamente em conta especial, a ser aberta e mantida em estabelecimento oficial de
crédito.

§ 2° - Fica autorizada a aplicagdo financeira das
disponibilidades do Fundo em operagdes ativas, de modo a preserva-las contras eventual
perda de poder aquisitivo da moeda.

Segue ~ fis. 08




CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE IBIUNA

Estado de Sao Paulo

Autografo de Lei n°® 63/2005 — fls. 08

Capitulo Vi
DISPOSIGOES FINAIS

ART. 31 — No desempenho de suas fungdes, os érgaos de
Defesa do Consumidor poderdo manter convénios de cooperagdo técnica e de
fiscalizagdo com os seguintes 6rgdos e entidades, no dmbito de suas respectivas
competéncias:

| — Departamento de Protegdo e Defesa do Consumidor, da
Secretarta de Direito Economtco

_ - Coordenadona Estadual de Proteg:éo e Defesa ao
Consumidor;

llf — Promotoria de Justica do Consumidor;

IV — Juizado Especial Civel e Criminal;

V — Delegacia de Policia;

VI — Secretaria da Saude e de Vigilancia Sanitaria;

Vil - INMETRO;

Viil - SUNAB;

IX — Associagdes civis comunitarias;

X — Conselhos de Fiscalizagdo do Exercicio Profissional.

ART. 32 — Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal
de Defesa do Consumidor as universidades e as entidades publicas ou privadas que
desenvolvem estudos e pesquisas relacionadas ao servigo de consumo.

PARAGRAFO UNICO — Entidades, autoridades, cientistas e
técnicos poderdo ser convidados a colaborar em estudos ou participar de comissdes
instituidas pelos 6rgéos de protegédo ao consumidor.

ART. 33 — As despesas com a execug¢ao desta lei correrao por
conta de dotagdes orgamenté\rias previstas no orgamento, e por novas dotagbes a serem
- abertas em decorréncia de novas receitas provenientes do Fundo Municipal dos Direitos
Difusos.

ART. 34 — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacgao,
revogadas as disposi¢cdes em contrario.

GABINETE DO PRE I’DIENTE DA CAMARA MUNICIPAL DA
ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA, AOS 08 ol 4 DO MES DE SETEMBRO DE 2005.

by, 851U’
ULO KENJI SASAKI

1° SECRETARIO
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SENHOR PREFEITO:

. Através do presente, encaminho a Vossa Exceléncia o
AUTOGRAFO DE LEI N°. 63/2005, referente ac Projeto de Lei n% 062/05, nesta
Casa tramitou com o n2 63/2005, que “Dispée sobre a organizagdo do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor (SMDC), institui a Coordenadoria Municipal de
Defesa do Consumidor (PROCON), a Comissdao Municipal Permanente de
Normatizagdo (CMPN), Conselho Municipal de Defesa do Consumidor
(CONDECON), o Fundo Municipal de Defesa dos Direitos Difusos (FMDD) e da
outras providéncias.”, aprovado na Sess&o Ordinaria realizada no dia 06 p. passado.

Sem mais, valho-me do ensejo para apresentar os protestos
de estima e consideragao.

Atenciosamente,

AO EXMO. SR.
FABIO BELLO DE OLIVEIRA

DD. PREFEITO DA ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA.
NESTA.
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CERTIDAO:

Certifico que o Projeto de Lei n° 63/2005 recebeu o parecer
conjunto das Comissdes de Justica e Redagdo; Finangas e
Orcamento; e Obras, Servigos Publicos e Atividades Privadas no
expediente da Sessao Ordinaria do dia 06 de setembro de 2005.
Certifico mais, colocado em primeira discussdo e votagdo nominal
na Ordem do Dia da mesma Sess&o Ordinaria o Projeto de Lei n®.
63/2005 foi aprovado por unanimidade dos Srs. Vereadores.
Certifico ainda que devido a aprovagdo em primeira votagcdo o
Projeto de Lei n% 63/2005 foi inscrito para segunda discussdo e
votacdo na Ordem do Dia da Sessdo Extraordinaria convocada
regimentalmente para a mesma data de 06 de setembro de 2005,
conforme anunciado no final da Ordem do Dia da Sessao Ordinaria
do dia 06 p. passado.

Certifico finalmente-que~q Projeto de Lei n®. 63/2005 foi colocado em
segunda discussao e votacado nominal na Ordem do Dia da Sesséo
Extraordingria do dia 06 de setembro de 2005, sendo aprovado por
unanimigade dos Srs. Vreadores e em virtude da aprovagao foi




