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PROJETO DE LEI N° 36/2005

- ‘Lei!\'se gm 5Ts%4v- - “Obriga as agéncias bancarias, no ambito do Municipio, a
_ COI Bins  AQs 60(59 colocar a disposi¢do dos usuarios, pessoal suficiente no™

L. - setor de caixas, para que o atendimento seja efetivado em
-~ As (omissoes. tempo razoavel.”

iBEVINM 03 /05 /2,0051 - FABIO BELLO DE OLIVEIRA, Prefeito Municipal da
,. Estancia Turistica de Ibiina, no uso das atribuigées que lhe
sao conferidas por Lei,
FAZ SABER que a Camara Municipal da Estancia Turistica
de Ibitna aprova e, ele sanciona e promulga a seguinte Lei.
ARTIGO 1° - Ficam as agéncias bancarias, no ambito do
Municipio de Ibiuna, obrigadas a colocar a disposicao dos usuarios, pessoal
suficiente no setor de CAIXAS para que o atendimento seja efetivado em tempo
razoavel.

ARTIGO 2° - Para os efeitos desta Lei, entende-se como
tempo razoavel para atendimento:

' | - até 15 (quinze) minutos em dias normais;

Il - até 20 (vinte e cinco) minutos as vésperas e apds os
feriados prolongados; e nos dias de pagamento dos funciondrios publicos
municipais, estaduais e federais, nao podendo ultrapassar esse prazo, em hnpotese
alguma.

§ 1° - As agéncias Bancarias, ou suas entidades
representativas informardo ao 6rgao de fiscalizagdo da municipalidade encarregados
de fazer esta Lei, as datas de que tratam o inciso Il deste Artigo.

§ 2° - O tempo maximo de atendimento referido nos incisos
I, It e Ill, deste Artigo, leva em consideragéo o fornecimento normal dos servigos
essenciais a manutengao do ritmo normal das atividades bancarias em especial da
energia, telefonia e transmissao de dados.

§ 3° - Para comprovagéo do tempo de espera os usuarios
apresentardao o bilhete da senha do atendimento em que constardo impressos
mecanicamente os horarios de recebimento da senha e de atendimento do cliente e
na sua falta, documentagao comprobatdria equivalente.

§ 4° - Excetuam-se do disposto neste Artigo:

segue
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B Projeto de Lei N° 36/2005ﬂs, 05

~a’) as agéncias do Banco do Brasil e da Caixa Econdmica
Federal que, pelo atendimento prestado na area social, poderao estender para 30
(trinta) minutos o seu atendimento no setor de caixas, desde que oferegcam
procedimentos alternativos na prestagao dos servigos sociais;

b ) quando ocorrer casos de forga maior, como queda de
energia, telefonia, interrupgdo de transmissdo de dados que impegam o
desenvolvimento normal da prestagado dos servigos bancarios, os quais deverao ser
devidamente comprovados.

ARTIGO 3° - As agéncias bancarias ndo poderdo
estabelecer horarios diferenciados para que os usuarios realizem os pagamentos de
impostos, tarifas ou taxas publicas.

ARTIGO 4° - As agéncias bancarias terdo o prazo de 60
(sessenta) dias para adaptarem-se as disposigbes desta Lei, contados de sua
regulamentacao.

ARTIGO 5° - O descumprimento da presente Lei acarretara
ao infrator as seguintes penalidades:

| — adverténcia;

Il — multa de 30 (trinta) UFMI (Unidade Fiscal do Municipio
de Ibitna);

Il — Multa de 60 (sessenta) UFMI (Unidade Fiscal do
Municipio de Ibiiina), em caso de reincidéncias, por cliente ndo atendido no prazo
estabelecido na presente Lei;

IV - suspensdo do alvara de localizagdo e funcionamento,
expedido pelo Municipio, apés a 52 reincidéncia.

PARAGRAFO UNICO - Os valores das multas serdo
atualizados ao final de cada exercicio pela variagdo da UFMI (Unidade Fiscal do
Municipio de Ibitna).

ARTIGO 6° - As denuncias relativas ao descumprimento
desta Lei, devidamente comprovadas, deverdo ser encaminhadas ao o6rgao
municipal competente, encarregado de zelar pelo cumprimento desta Lei,
devidamente definido em regulamento, sendo concedido amplo direito de defesa as
agéncias bancarias denunciadas.

segue
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ARTIGO 7° - Aplicam-se aos postos de agéncias bancarias
as disposigdes desta Lei.

ARTIGO 8° - Esta Lei sera regulamentada pelo Poder
Executivo no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da sua publicagao.
- ARTIGO 9° - As despesas decorrentes com a execugao da
presente Lei, correrao por conta de dotagdes proprias afetas ao Poder Executivo.
ARTIGO 10 — Esta Lei entrara em vigor na data de sua
publicagao, revogando-se as disposigdes em contrarios.

SALA DAS SESSOES, VEREADOR RAIMUNDO DE
ALMEIDA LIMA, EM 03 DE MAIO DE 2005/}

)
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JUSTIFICATIVA AO PROJETODE LEIN®  36/2005

Justifico a presente proposigdo com a finalidade melhorar o
atendimento bancario no Municipio de Ibitna, forcando as agéncias bancarias a
reduzir o tempo de espera dos clientes na fila que, muitas vezes chega a mais de
uma hora.

Justifico também, tendo em vista que com a presente
proposi¢cao obrigaremos a colocagao de pessoal para atendimento junto aos caixas
das agéncias bancarias, que atualmente trabalham em ndmero reduzido, podendo
até mesmo ser constatado agéncias que trabalham com somente um unico caixa,
gerando com isso enormes filas de espera e uma grande demora no atendimento
aos clientes.

SALA DAS »S_ESSGES, VEREADOR RAIMUNDO DE
ALMEIDA LIMA, EM 03 DE MAIO DE 2005.

Vereador:

Ledncio Ribeiro da Costa - PTB

Bairro do Verava — 18150-000 — Ibitina — SP.
Fone: (15) 9714-5864 .
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ESTADO DE SAO PAULO

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CATANDUVA

LEI N* 4.004, DE 16 DE JUNHO DE 2.004

OBRIGA AS AGENCIAS BANCARIAS, NO AMBITO
DO MUNICIPIO, A COLOCAR A DISPOSICAO DOS
USUARIOS, PESSOAL SUFICIENTE NO SETOR DE
CAIXAS, PARA QUE O ATENDIMENTO SEJA
EFETIVADO EM TEMPO RAZOAVEL

FELIX SAHAO JUNIOR, Prefeito do Municipio

de Catanduva, Estado de S&o Paulo, no uso de svas atribuigSes legais, sanciona e
promulga a seguinte Lei, de autorio do Nobre Vereador JOSE RICARDO NOVELLI,

aprovada pela Camara Municipal, em sua sessdo de 08 de junho de 2.004, conforme
Resolugdo sob n°® 4.394.

Art. 19 ficam as Agéncias Bancdrias, no dmbito do
Municipio de Catanduva, obrigadas a colocar a disposi¢do dos wsudrios, pessoal

suficiente no Setor de CAIXAS paia que o.alendimento seja efetivado em tempo razoavel.

Art. 20 Para os efeitos desta Lei, entende-se como

tempo razodvel para atendimento:

"I = até 25 (vinte e ¢inco) minutos em dias normais:

I1 - até 35 (trinta e cinco) minuios. em vésperas ou
apos feriados prolongados e nos dias de pagamentos de servidores publicos em geral. de
vencimentos de contas de concessiondrias e sevigos publicos e de recebimento de
tiibutos municipais, estadudis e federais.

§ 1% As Agéncias Bancdrias, ou suas entidades
representativas informarao o érgdo de fiscalizagdo da municipalidade encarregados de
fazer esta Lei, as datas de que trata o Inciso 1L, deste Arfigo.

§ 2° O tempo mdéximo de atendimento referido nos
Incisos I e II. deste Arligo, leva em consideragdo o fornecimento normal dos servigos
essenciais a manutengdo do ritmo normal das atividodes bancdrias em especical da
energio. telefonia e fransmissdo de dados.

§ 3° Paro comprovacao do tempo de espera o
vsudrios apresentar@o o bilhete da senha do atendimento em que constardo impresos
mecanicamente os horarios de recebimento da senha e de atendimento do cliente e na
sva falto, documentagdio comprobatdiio equivalente,

Continua...
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CATANDUVA
ESTADO DE SAO PAULO

... Cortinuag¢do

Lei n® 4.004, de 16 de junho de 2.004

§ 4° Excetuam-se do disposto neste Artigo:

a) as agéncias do Banco do Brasii € da Caixa
Econdmica Federal que, pelo atendimento presiado na area socigl. poderdo estender
para 50 (cinqUenta) minutos o seu atendimento no setor de caixas, desde que oferegam
procedimentos atternativos na prestagdo dos servigos sociais;

b) quando ocorrer casos de forga maior, como
queda de energia, telefonia, interrupgdo de hansmissdo de dados que impegam ©
desenvolvimento normal da prestagGo dos servigos bancdrios. os quais deverdo ses
devidamente comprovados.

Art. 3% As agéncios bancdrias ndo poderdo

estabelecer hordrios internos diferenciados para que os usudrios realizem os pagamenios
de impostos, tarifas ou taxas publicas.

Art. 49 As agéncias bancdrias terdo o prazo de 460
(sessenta) dias para adoptarem-se as disposicdes desta Lei, contados de sua
regulamentagdo.

Art. 59 O descumprimentio da presente Llei

ocanetard ao infrator as seguintes penalidades:

~ I—-adverténcia;
II - multa de R$ 900,00 (novecentos reais);
III - multa de R$ 1.800.00 (um mil e oitocentos reais)
em caso de reincidéncia, par cliente ndo atendido no prazo estabelecido na presente Lei:
IV -~ suspensdo do alvard de localizagto e
luncionamento. expedido pelo Municipio, apds a 52 reincidéncia.

Paragrafo Unico. Os valores das multas serdo
atuglizados oo final de cada exercicio pela variagdo do IGP-M {FGV).

Art. 6% As denuncias relativas ao descumprimento
desta Lei, devidamente comprovadas, deverdo ser encaminhados ao érgdo municipal
competente, encarregado de zelar pelo cumprimento desta Lei, devidamente definido

em regulamento, sendo concedido amplo direilo de detesa Gs agéncias bancdrias

denunciadas.
€.
Continua... /{
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CATANDUVA
ESTADO DE SAQ PAULO

... 'Coniinpuagdo

Lei n® 4.004, de 16 de junho de 2.004

Art. 79 Aplicam-se aos posios de agéncias

bancdrias as disposi¢cdes desta Lei.

Art. 89 Esta Lei serd regulamentada pelo Poder

Executivo no prazo de 60 {sessenta) dias, a contar da sua publicagdo.

Art. 99 As despesas decorrentes com a execugdo

da presente Lei, comrerdo por conla dos dotagdes prépricsdfefos oo Poder Executivo.

Art. 10 Esia Lei entrard em vigor na data de sua

publicacdo, revogando-se as disposicdes em contrdrio, em especial o Lei n® 3.469, de 21
de dezembro de 1.998.

PAGO MUNICIPAL “JOSE ANTONIO BORELLI", ACS 146
DIAS DO MES DE JUNHO DO ANO DE 2.004.

FELIX SAHAO JUNIOR
PREFEITO MUNICIPAL

PUBLICADO NA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO NA DATA SUPRA.

i (\\
INY SN oj -
JASE FRANCISCO LIMONE
SECRETARJ{ MUNICIPAL DE NEGOCIOS JURIDICOS

SOAR/tatima.-
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6y 59 “ Dispde sobre a obrigatoriedade das agencias
2 !C; bancarias ¢ demais estabelecimentos de credito de
K ot colocar & disposico dos usudrios pessoal suficiente
% . no setor de caixas, para dar atendimento digno e
- — profissional a seus clientes.”

Art. 1° - Ficam as agencias bancarias e demais
estabelecimentos de credito do Municipio de Catanduva-Sp, obrigados a colocar &

disposigdo dos usuarios pessoal suficiente no sctor.kdc‘ caixas, para que o atendimento seja
feito em prazo hibil, respeitada a dignidade ¢ o tempo do usudrio.

Art. 2° - Para os efeitos desta Lei, entende-se como
tempo habil para o atendimento o prazo de até:

I - 15 (quinze) minutos em dias normais;

[I - 25 (vinte e cinco) minutos as vésperas e apos os

feriados prolongados;

Il — 30 (trinta) minutos nos dias de pagamento dos
funcionérios publicos municipais, estaduais e federais, no podendo ultrapassar esse¢ prazo,
em hipétese alguma.
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Art. 3° - As agenclas biﬂé;ﬁg (gpéé% ;

[ A g,

]

estabelecimentos de credito tém o prazo de 120 ( cento e vinte) dias para dar cumprimento
ao disposto nesta lei, ou seja, para instalar relégio de ponto em suas dependéncias, para uso
de seus clientes, registrando a hora de entrada do contribuinte € seu tempo de permanéncia
nas filas,

Art. 4° - O descumprimento das disposi¢des contidas
nesta Lei acrescentara ao infrator a imposi¢io de multa no valor de R$ 564,00 (quinhentos

e sessenta e quatro Reais), dobrado em caso de reincidéncia.

Paragrafo unico. QO valor da multa de que trata este
artigo serd atualizado, anualmente, pela variagio do Indice de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
acumulada no exercicio anterior, sendo que, no €aso de exting@io desse indice, serd adotado
outro indice criado por legislaglio federal ¢ que reflita a perda do poder aquisitivo da

- moeda. ‘ '

Art. 5° - As denuncias dos usuarios, devidamente
comprovadas, serdo comunicadas aos 6rgéos coxnpétcnt&s.

Art. 6° - As despesas decorrentes da execugdo desta
Lei serdo suportadas por dotagdes orgamentarias proprias, suplementadas se necess4rio.

Art. 7° - Bsta Lei entrard em vigor na data de sua
publicacfio, revogadas as disposigdes em contrério.

Sala das Sessdes “Washington Luis”, em 14 de Fevereiro 2005.

VE S PEREIRA -
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CERTIDAO:
Certifico que o Projeto de Lei n®. 36/2005 de autoria do Vereador
Ledncio Ribeiro da Costa foi lido no expediente da Sesséo Ordinaria
do dia 03 de maip-passado.




CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE IBIUNA

Estado de Sdo Paulo
Rua XV de Novembro, 299 — 18150-000 — Ibitina — SP. — Fone/Fax: (15) 3241-1266

www.camaraibiuna.sp.gov.br - e-mail. camaraibiuna@camaraibiuna.sp.qov.br

dos usuarios, pessoal suficiente no setor de caixas, para
que o atendimento seja efetivado em tempo razoével.”

FABIO BELLO DE OLIVEIRA, Prefeito Municipal da
Esténcia Turistica de Ibiina, no uso das atribuigdes que lhe
sao conferidas por Lei,

FAZ SABER que a Camara Municipal da Estancia Turistica
de Ibitina aprova e, ele sanciona e promulga a seguinte Lei.

ARTIGO 1° - Ficam as agéncias bancarias e
correspondentes bancarios, no ambito do Municipio de Ibiina, obrigadas a colocar a
disposicdo dos usuarios, pessoal suficiente no setor de CAIXAS para que o
atendimento seja efetivado em tempo razoavel.

"ARTIGO 2° - Para os efeitos desta Lei, entende-se como
tempo razoavel para atendimento:

| — até 15 (quinze) minutos em dias normais;

Il - até 15 (quinze) minutos as vésperas e apods os feriados
prolongados; e nos dias de pagamento dos funcionarios publicos municipais,
estaduais e federais, ndo podendo ultrapassar esse prazo, em hipotese alguma.

§ 1° - As agéncias bancarias, correspondentes bancarios
ou suas entidades representativas informardo ao érgao de fiscalizagdo da
municipalidade encarregados de fazer esta Lei, as datas de que tratam o inciso |l
deste Artigo.

§ 2° - O tempo maximo de atendimento referido nos incisos
I e ll, deste Artigo, leva em consideragdo o fornecimento normal dos servigos
essenciais @ manutengao do ritmo normal das atividades bancarias em especial da
energia, telefonia e transmisséo de dados.

v § 3° - Para comprovagédo do tempo de espera os usuarios
apresentardo o bilhete da senha do atendimento em que constardao impressos
mecanicamente os horarios de recebimento da senha e de atendimento do cliente e
na sua falta, documentagao comprobatéria equivalente.

§ 4° - quando ocorrer casos de forga maior, como queda de
energia, telefonia, interrupcdo de transmissdo de dados que impegam o

Vereador:
Charles Guimaraes — PL
Estrada do Campo Verde, Km 6 — Bairro Carmo Verde - Ibiuna — SP. — 18150-000

Fone: (15) 9719-8308
APROVADO
e K0S
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desenvolvimento normal da prestagao dos servigos bancarios, os quais deverao ser L{
devidamente comprovados. l

ARTIGO 3° - As agéncias bancarias e os correspondentes
bancarios ndo poderdo estabelecer horarios diferenciados para que os usudrios
realizem os pagamentos de impostos, tarifas ou taxas publicas.

ARTIGO 4° - As agéncias bancarias terdo o prazo de 60
(sessenta) dias para adaptarem-se as disposicbes desta Lei, contados de sua
regulamentacgao.

ARTIGO 5° - O descumprimento da presente Lei acarretara
ao infrator as seguintes penalidades:

| — adverténcia,;

Il — multa de 30 (trinta) UFMI (Unidade Fiscal do Municipio
de Ibitna);

Il - multa de 60 (sessenta) UFMI (Unidade Fiscal do
Municipio de Ibiina), em caso de reincidéncias, por cliente nédo atendido no prazo
estabelecido na presente Lei;

IV — suspensé&o do alvara de localizagdo e funcionamento,
expedido pelo Municipio, ap6s a 52 reincidéncia.

PARAGRAFO UNICO - Os valores das multas serdo
atualizados ao final de cada exercicio pela variagdo da UFMI (Unidade Fiscal do
Municipio de Ibitina).

ARTIGO 6° - As denuncias relativas ao descumprimento
desta Lei, devidamente comprovadas, deverdo ser encaminhadas ao 6rgao municipal
competente, encarregado de zelar pelo cumprimento desta Lei, devidamente definido
em regulamento, sendo concedido amplo direito de defesa as agéncias bancarias
denunciadas.

PARAGRAFO UNICO - As agéncias bancarias e os
correspondentes bancarios deverdo, obrigatoriamente afixar em local de facil
visualizagdo, os numeros de telefone, endereco e e-mail fornecidos pelo 6rgao
fiscalizados da Prefeitura Municipal, para que o cidaddo possa fazer a dentincia do
descumprimento dessa Lei.

ARTIGO 7° - Aplicam-se aos postos de agéncias bancarias
e correspondentes bancarios as disposi¢des desta Lei.

Vereador:

Charles Guimaréaes — PL

Estrada do Campo Verde, Km 6 — Bairro Carmo Verde — ibiina - SP. — 18150-000
Fone: (15) 9719-8308
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P
ARTIGO 8° - Esta Lei serd regulamentada pelo Poder \b
Executivo no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da sua publicagéo.

ARTIGO 9° - As despesas decorrentes com a execug¢ao da
presente Lei, correrdo por conta de dotagbes proprias afetas ao Poder Executivo.

ARTIGO 10 — Esta Lei entrard em vigor na data de sua
publicagdo, revogando-se as disposi¢ées em contrarios.

SALA DAS SESSOES, VEREADOR RAIMUNDO DE
ALMEIDA LIMA, EM 17 DE MAIO DE 2005.

LEONCIO IRO DA COSTA
ADOR

Vereador:

Charles Guimaraes — PL

Estrada do Campo Verde, Km 6 — Bairro Carmo Verde — Ibiina — SP. — 18150-000
Fone: (15) 9719-8308
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JUSTIFICATIVA AO SUBSTITUTIVO DO PROJETO DE LEI N° 36/2005

Justificamos a apresentagdo do presente substitutivo, tendo
em vista que o Projeto original ndo previa a obrigatoriedade do atendimento em
tempo razoavel aos correspondentes bancarios, como exemplo as agéncias dos
correios, que trabalham como correspondentes bancarios do Banco Bradesco.

Justificamos também, tendo em vista que com o substitutivo,
alteramos o tempo previsto para atendimento aos clientes, principalmente nos dias
anteriores e posteriores aos feriados prolongados e em dias de pagamento dos
funcionarios publicos municipal, estadual e federal, e também incluimos as agéncias
do Banco do Brasil e Caixa Econémica Federal para cumprimento dos horarios
estabelecidos, uma vez que as mesmas tinham horario privilegiado na proposi¢cao
anteriormente apresentada, e sendo essas agéncias bancarias do Governo Federal,
deve-se mais por bem disponibilizar pessoal suficiente no setor de caixas, a fim de
reduzir o tempo de espera dos clientes na fila que, muitas vezes chega a mais de
uma hora.

- SALA DAS SESSOES, VEREADOR RAIMUNDO DE
ALMEIDA LIMA, EM 17 DE)ILAIO DE 2005.

1/‘

Vereador:

Charles Guimaraes — PL

Estrada do Campo Verde, Km 6 — Bairro Carmo Verde — Ibiuna — SP. — 18150-000
Fone: (15) 9719-8308
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Considerando que o Chefe do Executivo encaminhou no

dia 11 de maio passado o Projeto de Lei n®. 39/2005 que “Dispde sobre a|

denominagao de Estrada no Bairro Pires (Mendes)”;

Considerando que o Chefe do Executivo encaminhou no
dia 11 de maio passado o Projeto de Lei n? 40/2005 que “Dispde sobre
criagado do Conselho Gestor Municipal do Programa Bolsa Familia da Estancia
Turistica de Ibiuna e da outras providéncias.”;

Considerando que o Chefe do Executivo encaminhou
também no dia 12 de maio passado o Projeto de Lei n®. 41/2005 que “Da nova
nomenclatura das Escolas do Ensino Fundamental.”;

Considerando que o Chefe do Executivo encaminhou na
presente data o Projeto de Lei n®. 42/2005 que “Autoriza o Poder Executivo a
adquirir, via desapropriagdo amigavel ou judicial, area de terreno localizada no
Bairro Capim Azedo, neste municipio e comarca de Ibiina — SP., necessaria
para a construgdo de uma escola e um ginasio poliesportivo coberto e da
outras providéncias.”; |

Considerando que na presente data os Vereadores Charles
Guimarées e Ledncio Ribeiro da Costa apresentaram Substitutivo ao Projeto de
Lei n® 36/2005 que “Obriga as agéncias bancarias e correspondentes
bancarios, no dmbito do municipio, a colocar a disposicdo dos usuarios,
pessoal suficiente no setor de caixas, para que o atendimento seja efetivado
em tempo razoavel.”

Considerando que a denominagéo proposta a Estrada do
Bairro Pires visa a localizagdo e enderego exato dos moradores, bem como
facilitar a instalagao dos servigos publicos de agua, luz e telefone;

Considerando que a criagdo do Conselho Gesto Municipal
do Programa Bolsa Familia visa a constituigdo de um forum privilegiado para o
debate e a formulagéo das politicas publicas de combate a fome e seguranca
alimentar;

Considerando que a alteragdo na denominagdo das
Escolas Municipais de Ensino Fundamental visa a integragdo da Educagao
Infantil e o Ensino Fundamental para funcionamento no mesmo prédio publico;

Considerando a necessaria autorizagdo legislativa para
desapropriagdo amigavel ou judicial de area no Bairro Capim Azedo, a ser
adquirida para a construgédo de uma escola e um ginasio poliesportivo coberto,
que futuramente deverdo atender a demanda de alunos e esportistas que irdo
morar no Conjunto Residencial CDHU que vem sendo implantado no bairro;

Considerando que a obrigatoriedade das agéncias
bancarias e correspondentes bancarios colocarem pessoal suficiente para
atendimento dos usuarios, visa diminuir as longas filas e trazer agilidade e
menos transtornos a populagao Ibiunense que utilizam-se deste servigos;

APROVA

CAMARA MUNICIPAL

e
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Considerando a relevancia das proposigbes acima, pois
tratam de denominag&o de estrada; constituicdo de Conselho Gestor do Bolsa ,
Familia; alteragdo de denominagido de escolas de ensino fundamental e/
desapropriagdo de area para construgdo de prédio escolar e ginasio
poliesportivo; e obrigatoriedade dos bancos e correspondentes colocarem
pessoal suficiente para atendimento da populagao.

Diante do exposto, requeremos a Mesa, nos termos dos
Artigos 131, 132 e seus incisos do Regimento Interno, sejam os Projetos de Lei
n®=. 36, 39, 40, 41 e 42/2005 colocados em Regime de Urgéncia Especial;
sendo o Projeto de Lei n®. 36/2005 em primeira discuss&o e os Projeto de Leis
n%. 39, 40, 41 e 42/2005 em discussao tnica. _

SALA VEREADOR RAIMUNDO DE ALMEIDA LIMA,

117
DE MAIO DE 2005. '

P.L.
Cretario

Lo b DA

g’auloJCen'i Sasaki

" (Paulinho Sasaki)
P.T.B.
Ueieader e
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PARECER CONJUNTO AO SUBSTITUTIVO DO PROJETO DE LEI N® 36/2005
AUTORIA- VEREADORES LEONCIO RIBEIRO DA COSTA E CHARLES GUIMARAE
RELATOR: VEREADOR JAMIL MARCICANO \
COMISSOES DE JUSTIGA E REDAGAO; FINANGAS E ORGCAMENTO; E OBRAS
SERVIGOS PUBLICOS E ATIVIDADES PRIVADAS.

O Vereador Ledncio Ribeiro da Costa apresentou para
apreciacdo desta Casa de Leis no dia 03 de maio passado, o Projeto de Lei n%. 36/2005
que “Obriga as agéncias bancarias, no ambito do municipio, a colocar a disposi¢gao dos
usuarios, pessoal suficiente no setor de caixas, para que o atendimento seja efetivado em

tempo razoavel.”
Na presente data os Vereadores Charles Guimaraes e

Ledncio Ribeiro da Costa apresentaram o Substitutivo ao Projeto de Lei n°. 36/2005 que
“Obriga as agéncias bancarias e correspondentes bancarios, no ambito do municipio, a
colocar a disposi¢do dos usuarios, pessoal suficiente no setor de caixas, para que o

atendimento seja efetivado em tempo razoavel.”
A Comissao de Justica e Redagao em analise ao Substitutivo

da proposta original, quanto a sua competéncia, sob a legalidade e constitucionalidade,
emite parecer favoravel pela tramitagdo, nada impedindo a deliberagdo pelo Douto
Plenario, pois trata da obrigatoriedade das agéncias bancarias e correspondentes
bancarios instalados no municipio de Ibitna a colocarem pessoal suficiente para
atendimento em tempo razoavel de maneira que nao causem transtornos e desconforto
aos seus clientes.

Sob o aspecto financeiro e orgamentario,, a Comissao
competente em estudo, também exara parecer pela tramitagéo regimental, pois o artigo 9*

“da proposicdo aponta que as despesas correrdo a conta de dotagdes proprias

consignadas no orgamento vigente.
A Comissdo de Obras, Servigos Publicos e Atividades Privadas

também emite parecer pela tramitagdo normal, pois a proposi¢ao visa tornar obrigatéria a
colocagdo de pessoal suficiente nas agéncias bancarias e correspondentes, visando
diminuir as longas filas e trazer agilidade a populagdo lbiunense que utilizam-se deste
Servigos.

Ao Plenario que é soberano em suas decisdes.

E o parecer.

SALA DAS COMISSOES, VEREADOR JOAO MELLO, EM
17 DE MAIO DE 2005.

DAGAO

%Aﬂ L Sass?

ULO KENJI SASAKI
MEMBRO
Segue fls.02
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CERTIDAO:
Certifico que no expediente da Sessao Ordinaria do dia 17 de maio
passado foi apresentado pelos Vereadores Charles Guimaraes e
Ledncio Ribeiro da Costa o Substitutivo ao Projeto de Lei n°. 36/2005;
extraidas e entregues fotocopias aos Srs. Vereadores, onde recebeu

... nho mesmo expediente Requerimento de Urgéncia Especial nos
_~ “termos regimentais, para inclusdo, primeira discussdo e votagcdo na
- . Ordem do Dia da mesma Sesséo. L .
Certifico mais, colocado em votagdo nominal na Ordem do Dia da
mesma Sessdo Ordinaria o Requerimento de Urgéncia Especial foi
-aprovado por unanimidade dos Srs. Vereadores, e devido a
aprovagao do Requerimento de Urgéncia Especial foi apresentado o
parecer conjunto das Comissdes de Justica e Redagao; Finangas e
Orgcamento; e Obras, Servigos Publicos e Atividades Privadas, e apds
colocado em primeira discussdo e votagao nominal o Substitutivo ao
Projeto de Lei n® 36/2005 foi aprovado unanimidade dos Srs.
Vereadores.




CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA |\
TURISTICA DE IBIUNA

Estado de Sao Paulo

AUTOGRAFO DE LEI N°. 39/2005
Obriga as agéncias bancarias e correspondentes bancarios, no
ambito do Municipio, a colocar a disposi¢éo dos usuarios, |
pessoal suficiente no setor de caixas, para que o atendimento
seja efetivado em tempo razoavel.” '
FABIO BELLO DE OLIVEIRA, Prefeito Municipal da Estéancia
Turistica de Ibiuna, no uso das atribuigbes que lhe sao
conferidas por Lei, ‘

FAZ SABER que a Camara Municipal da Estancia Turistica de
Ibiina aprova e, ele sanciona e promUIga a seguinte Lei.

, ARTIGO 1° - Ficam as agéncias bancarias e correspondentes
bancanos ‘no ambito do Mumc:plo de Ibitina, obrigadas a colocar a disposicdo dos
usuarios, pessoal suficiente no setor de CAIXAS para que o atendimento seja efetivado
em tempo razoavel.

ARTIGO 2° - Para os efeitos desta Lei, entende-se como
tempo razoavel para atendimento:

| - até 15 (quinze) minutos em dias normais;"

Il - até 15 (quinze) minutos as vésperas e apos os feriados
prolongados; e nos dias de pagamento dos funcionarios publlcos municipais, estaduais e
federais, ndo podendo ultrapassar esse prazo em hipétese alguma.

§ 1° - As agéncias bancarias, correspondentes bancarios ou
suas entidades representativas mformarao ao orgao de fiscalizagao da munECIpaIrdade
encarregados de fazer esta Lei, as datas de que tratam o inciso Il deste Artigo.

§ 2° - O tempo maximo de atendimento referido nos incisos | e
ll, deste Artigo, leva em consideragéo o fornecimento normal dos servicos essenciais a
manuteng¢éao do ritmo normal das atividades bancarias em especial da energia, telefonia e
transmisséo de dados.

§ 3° - Para comprovagao do tempo de espera 0s usuarios
apresentardao o bilhete da senha do atendimento em que constardao impressos
mecanicamente os horarios de recebimento da senha e de atendlmento do cliente e na
sua falta, documentagao comprobatoria equivalente. '

‘  § 4° - quando ocorrer casos de forga maior, como queda de
energia, telefonia, interrupgéao de transmissao de dados que nmpegam o desenvolvimento
normal da prestacdo dos servicos bancarios, os quais deverdao ser devidamente
comprovados.

ARTIGO 3° - As agéncias bancarias e os correspondentes
bancarios ndo poderdo estabelecer horarios diferenciados para'que 0s usuarios realizem
os pagamentos de impostos, tarifas ou taxas publicas.

Segue fls. 02.
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ARTIGO 4° - As agéncias bancarias terdo o prazo de 60
(sessenta) dias para adaptarem-se as disposicdes desta Lei, contados de sua
regulamentagao.

ARTIGO 5° - O descumprimento da presente Lei acarretara ao
infrator as seguintes penalidades:

| — adverténcia;

( I = multa de 30 (trmta) UFMI (Unidade Fiscal do Mumcnp;o de
Ibiuna);

HI — multa de 60 (sessenta) UFMI (Unidade Fiscal do Municipio de
Ibluna) em caso de reincidéncias, por cliente ndo atendido no prazo estabelecido na presente Lei;

IV — suspensao do alvara de localizagéo e funcionamento, expedido
pelo Municipio, apos a 5% reincidéncia.

PARAGRAFO UNICO - Os valores das multas sero atualizados ao
final de cada exercicio pela variagdo da UFMI (Unidade Fiscal do Municipio de Ibidna).

v ARTIGO 6° - As denuncias relativas ao descumprimento desta Lel
devidamente cOmprovadas', deverdo ser encaminhadas ao 6rgdo municipal competente,
encarregado de zelar pelo cumprimento desta Lei, devidamente definido em regulamento, sendo
concedido amplo direito de defesa as agéncias bancarias denunciadas.

PARAGRAFO UNICO - As agéncias bancarias e os correspondentes
bancarios deverao, obngatorlamente afixar em local de facil vnsuahzagéo 0s numeros de telefone,
endereco e e-mail fornecidos pelo 6rgao fiscalizador da Prefeitura Municipal, para que o cidadao
possa fazer a dentncia do descumprimento dessa Lei.

ARTIGO 7° - Aplicam-se aos postos de agéncias bancarias e
correspondentes bancarios as disposicdes desta Lei.

ARTIGO 8° - Esta Lei sera regulamentada pelo Poder Executivo no
prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da sua publicagéo.

ARTIGO 9° - As despesas decorrentes com a execugdo da presente
Lei, correrao por conta de dotagdes préprias afetas ao Poder Executivo.

ARTIGO 10 — Esta Let entrara em vigor na data de sua pubhcagao
revogando-se as disposicées em contrarios.

GABINETE DO PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DA

ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA AOS 25 DIAS/DO MES DE MAIO DE 2005.

ot/ Po 4 Sas3CE
AULO KENJI SASAKI
1° SECRETARIO
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Oficio GPC n® 258/2005 Ibidna, 25 de maio de 2005.

SENHOR PREFEITO:

Através do presente, encaminho a Vossa Exceléncia o
AUTOGRAFO DE LEI N°. 39/2005, referente ao Projeto de Lei n2 36/2005, de
autoria do Vereador Ledncio Ribeiro da Costa, que “Obriga as agéncias
bancarias e correspondentes bancarios, no ambito do Municipio, a colocar a
disposi¢cdo dos usuarios, pessoal suficiente no setor de caixas, para que o
atendimento seja efetivado em tempo razoavel.”, aprovado na Sessdo Ordinaria
realizada no dia 24 p. passado.
v Sem mais, valho-me do ensejo para apresentar os
protestos de estima e consideragao.

Atenciosamente,

ALEXANDREREIACDE OLIVEIRA

AO EXMO. SR.

FABIO BELLO DE OLIVEIRA

DD. PREFEITO DA ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA.
NESTA.
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CERTIDAO:
Certifico que o Substitutivo ao Projeto de Lei n®. 36/2005 foi colocado
em segunda discussdo e votagcdo nominal na Ordem do Dia da

Sessao Ordinaria do-dia 4 de maio passado, sendo aprovado por
unanimidade dos 3rs. Vereadores.
- Certifico finalmﬁfe, que em face da aprovagdo do Substitutivo ao
“Projeto de Lgi n% 36/2005 foi elaborado o Autégrafo de Lei n
- 39/2005, (-;?éa ighado atfavés do Oficio GPC n® 258/2005 da
presente d a :
Ibiina, 25 ?’maio e 20035.

maur{ Gabrjel Vieira
Secrptario| Geral




