PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA
Estado de Sao Paulo

OFiCIO - GP N2 274/2016.
Ibiuna, 25 de agosto de 2016.

ILMO. SENHOR:

Em atengdo a solicitagdo de Vossé/ExceIéncia através do Oficio GOC n?
269/2016, encaminhando cépia de Mocdo de Protesto n? 09/2016, de autoria do Nobre
Vereador Pedro Luiz Ferreira, informo que estamos encaminhando em anexo a este a
resposta emitida pelo Secretario de Industria e Comércio, secretaria esta responsavel por tais

informacdes.

Sem mais, e certo de poder contar com a prestigiosa atencdo de Vossa
Exceléncia, desde ja agradego aproveitando o ensejo para renovar meus protestos de estima e

distinta consideracdo.

Atenciosamente,
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DD. VEREADOR DA CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA.




Prefeitura da Estancia Turistica de Ibnina

Estado de Sao Paulo
Av. Capitio Manoel de Oliveira Carvalho, 51 - Centro - Ibitina - SP - CEP.: 18150000

Oficio SIC n° 081/2016 Ibitina, 24 de Agosto de 2016
Assunto: Resposta

Prezado Senhor,

Pelo presente vimos encaminhar a V. Sa., resposta ao Oficio GOC
n°® 269/2016 referente Mogdo de Protesto n® 09/2016, de autoria do Vereador Pedro Luiz
Ferreira, no que tange informagdes pertinentes a esta Secretaria.

Haja vista que a criagdo de Sistema de Estacionamento Rotativo Pago,
denominado Zona Azul. nas vias e logradouros publicos do Municipio da Estancia
Turistica de Ibitina, foi criado em 19 de fevereiro de 2016 através da Lei n® 2066 e
Regulamentada através do Decreto n°® 2196 de 04 de Abril de 2016. Tal concessdo foi
feita através de Processo de Licitacdo, onde a empresa contratada para prestagdo destes
servigos, atendeu a todas as exigéncias previstas em Edital.

Quanto a insatisfac@o por parte dos usudarios, levamos ao conhecimento da
Diretoria da Empresa contratada, que prontamente se dispds & adotar medidas para
atender a populacéo, tais como: ' ;

- Alteragdo de endereco do Escritério, para facilitar 0 acompanhamento das
atividades e acesso ao usuario;

- Reformulagdo no quadro de funciondrios;

- Maior ateng¢do ao treinamento de monitores;

- Identifica¢do de monitores (crachés e uniformes);

- Aumento no nimero de Pontos de Venda nos comércios;

-Implantagdo de sistemas de™ Parquimetros Indoor™ nos principais comércios da
area central (em fase de teste);

- Implantacdo de Pontos de Vendas na area Rural para aquisigdo e recarga de
cartdo pessoal de estacionamento (em fase de testes);

No mais, estamos atentes-as: condigdes em que tais servigos sdo prestados a
populagdo e constantemente solicitando o aprimoramento das atividades citadas e
podemos concluir que se trata de empresa idonea e interessada em melhorar a qualidade
do servigo sempre que possivel.

Esta Secretaria esta a disposi¢do da populacdo para esclarecimentos que se

flzerem necessarios.
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